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Divácké násilí: situace v ČR

Úvod a definice

Divácké násilí je jedním ze společenských fenoménů, který – ačkoliv jeho bezpečnostní relevance nedosahuje závažnosti např. organizovaného zločinu nebo terorismu – znamená znepokojující formu narušování veřejného pořádku. Nejedná se o jev zcela nový, v posledních letech však v České republice nabývají jeho projevy na intenzitě. S problémem diváckého násilí se potýká celá Evropa, a jedná se o fenomén v pravdě mezinárodní, přičemž však nelze přehlédnout, že některé další země Evropské unie disponují efektivněji nastaveným systémem k preventování a eliminaci problémů s diváckým násilím spojených. V České republice se však stupňuje intenzita situací, kdy se násilné projevy při sportovních utkáních  vymykají kontrole aktérů zodpovědných za zajištění bezpečnosti, přičemž takovéto  - byť časově a místně omezené – narušení veřejného pořádku mívá negativní dopady na další sféry společenského života.

Z výše uvedených důvodů připravilo Ministerstvo vnitra koncepční materiál zabývající se současnými problémy na tomto úseku a přinášející návrhy řešení. V souladu s jedním ze základních cílů reformy Policie České republiky, podle kterého má policie plnit své skutečné poslání a nesuplovat činnost jiných subjektů, se v materiálu pokusíme na konkrétních příkladech prokázat, že současná právní úprava do značné míry obsahuje dostatečné nástroje k boji s diváckým násilím, a že přenesení velké části odpovědnosti na jiné než policejní aktéry je v boji s tímto fenoménem mnohem efektivnější než celkové zajištění bezpečnosti Policií ČR. Dále je součástí materiálu charakteristika stavu diváckého násilí v ČR, analýza stávající legislativní úpravy, role pořadatelské služby fotbalových klubů, přehled oprávnění příslušníků Policie ČR, analýza možností využití strážníků obecní policie k zabezpečení pořádku na stadionech, spolupráce mezi Českomoravským fotbalovým svazem a Policií ČR, preventivní a vzdělávací aktivity. Přílohová část materiálu obsahuje manuál pro fotbalové kluby a popis přístupu k problematice diváckého násilí ve vybraných zemích EU: Velké Británii, Spolkové republice Německo, Polsku a Itálii. 

Pro pojem diváckého násilí není vžita přesná definice. Většinou charakterizuje násilné nebo nebezpečné chování diváků v souvislosti se sportovními zápasy. Může se odehrávat na stadionech, v jejich bezprostředním okolí (nejčastěji ulice, nádraží, restaurace), nebo na trasách přesunu fanoušků. Pojem divácké násilí je používán u násilí, které je plánováno, má opakovaný či manifestační charakter a je realizováno relativně ohraničenou skupinou osob, jejichž jednotícím znakem je sounáležitost s určitým klubem či národním týmem. Kromě vlastního násilí pod tento pojem spadají i další formy rizikového chování, jako jsou rasistické urážky, používání extremistické symboliky či chování ohrožující bezpečnost ostatních diváků, hráčů a rozhodčích (například házení předmětů na hrací plochu). V České republice se případy diváckého násilí vyskytují nejvíce v souvislosti s konáním fotbalových utkání.  

1. Historie 

V minulosti byli fanoušci jednoho fotbalového klubu poměrně nesourodou skupinou lidí, kteří se ad hoc sešli na fotbalových zápasech svého týmu. Problémy s návštěvníky fotbalových utkání začaly narůstat od počátku osmdesátých let dvacátého století.

V bývalém Československu na sebe hooligans vážněji upozornili v červnu 1985, kdy fanoušci pražské Sparty při cestě rychlíkem do Banské Bystrice zdemolovali vlak a způsobili tak škodu přes půl milionu korun. V dalších letech vznikly více méně organizované skupiny fanoušků při největších fotbalových klubech, jakými v té době byly Sparta Praha, Baník Ostrava a Slovan Bratislava.

V druhé polovině devadesátých let vznikly postupně při několika klubech chuligánské gangy se stabilními názvy i konzistentním členstvem, které se vymezily jako součást chuligánské scény a pravidelně se zúčastňují fotbalových zápasů i bitek.

Chuligáni se sdružují hlavně kolem fotbalových klubů AC Sparta Praha, Slavia Praha, FC Baník Ostrava a 1. FC Brno. Nejčastěji dochází k domluveným střetům chuligánských skupin, rozsáhlé výtržnosti přímo na stadionech nejsou příliš časté.

2. Aktuální stav a návrhy na řešení diváckého násilí v ČR

Nezastupitelnou roli mají při řešení problematiky diváckého násilí především níže uvedení aktéři: 

· Českomoravský fotbalový svaz (ČMFS) a jednotlivé fotbalové kluby,

· Ministerstvo vnitra a Policie ČR,

· Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy,

· Svaz měst a obcí. 

Tyto subjekty mají rozdělené role při zajišťování bezpečnosti na utkáních v ČR (v jednotlivých ligách). Ministerstvo vnitra a Policie ČR mají rovněž v rámci České republiky odpovědnost za mezinárodní spolupráci, která probíhá jednak na dlouhodobé bázi vyplývající ze závazků ČR v Radě Evropy a Radě EU, a jednak ad hoc při zajišťování bezpečnosti na mezinárodních utkáních. 

2.1 Právní úprava a problémové okruhy ve vztahu k diváckému násilí

2.1.1 Nutnost přijetí nového zákona

V souvislosti s případy diváckého násilí se objevují výzvy k přijetí nového zákona, který by danou oblast upravoval. Ministerstvo vnitra se však domnívá, že v případě ČR existuje dostatek legislativních i jiných nástrojů, kterými lze postihnout případy diváckého násilí. 

Při rozhodování o vzniku nové normy je prvořadým předpokladem uvažovat o její potřebnosti, o tom, zda problém, který by měla řešit, není možné vyřešit na základě v současnosti platných pravidel. Tzv. fotbalové trestné činy by vyžadovaly určení speciálního subjektu, speciálního místa činu, naplnění takové skutkové podstaty by bylo vázáno pouze na prostředí fotbalového stadionu nebo jeho okolí a bylo by tedy ve svém důsledku omezené. Na druhou stranu by však nepředstavovaly žádný zásadní přínos pro možnost postihu takto závadného jednání, které je možné bez větších obtíží subsumovat pod již existující skutkové podstaty.

Je sice pravda, že například Velká Británie takovou úpravu zná
. Bylo by však nevhodné podlehnout představě, že Velké Británii se podařilo z velké části vyrovnat s fenoménem diváckého násilí díky přijímání zvláštních zákonů, nebo že kopírováním části opatření, která Británie přijala, by se v České republice podařilo dospět k podobnému úspěchu. I ve Velké Británii bylo k tomuto společenskému problému přistupováno systémově, přičemž hlavním předpokladem úspěchu bylo zejména přenesení co největšího dílu odpovědnosti za bezpečnost na samotné kluby a jejich finanční zainteresovanost na klidném průběhu utkání.

2.1.2 Vymezení skutkových podstat

Možnosti trestního stíhání a přestupkového řízení s pachateli incidentů spojených se sportovními utkáními jsou dostatečné.  Je nutné spíše podniknout kroky k většímu využívání těchto ustanovení. 

Český trestní zákon obsahuje nemalé množství skutkových podstat, které lze jednáním ohrožujícím bezpečnost nebo jinak závadným jednáním na stadionu naplnit. Namátkou lze vyjmenovat trestný čin výtržnictví (§ 202)
, ublížení na zdraví (§ 221 an.), hanobení národa, etnické skupiny, rasy a přesvědčení (§ 198), poškozování cizí věci (§ 257) apod. Nelze zapomenout ani na řadu skutkových podstat přestupků podle přestupkového zákona. 

Jen tento neúplný přehled signalizuje, že naprostou většinu protiprávního jednání fanoušků na stadionech lze kvalifikovat jako některý z již existujících trestných činů.

Zbývají taková jednání, která sice nenaplní skutkovou podstatu trestného činu, kluby je však oprávněně považují za nebezpečná a žádají, aby i v jejich případě byla založena trestněprávní odpovědnost. Jedná se o ono známé vniknutí nebo vrhání předmětů na hrací plochu. Kluby argumentují tím, že pořadatelská služba sice může fanouška za takové jednání vyvést, nicméně nemá oprávnění ho na další zápas nevpustit a žádá úpravu, na základě které by kluby byly oprávněny vydávat zákaz vstupu na jejich stadion.

Díky možnosti vlastníka/provozovatele stadionu určit kriteria pro vstup diváka do prostoru stadionu, je možné bez dalšího konstatovat, že důvodné podezření (založené zejména na předchozí zkušenosti pořadatelské služby s divákem), že divák bude ohrožovat bezpečnost průběhu sportovní akce, může založit příčinu jeho nevpuštění na stadion. Rovněž opilý či agresivně se projevující divák nemusí být pořadatelem na stadion vůbec vpuštěn. 

Vyvede-li pořadatelská služba diváka, který nepřístojným způsobem ohrožoval průběh zápasu, má více možností, jak zajistit, aby dotyčný divák nebyl napříště na zápas vpuštěn. Ke zjištění totožnosti takového diváka lze využít součinnosti Policie ČR, jeho jméno pořadatelská služba zapíše na interní seznam nežádoucích diváků (viz. kapitola 2.2.2) a při příštím zápase bude při vstupu zjišťovat totožnost diváků, čímž zajistí, že se dotyčný na stadion nedostane, nebo s využitím kamerového systému zaznamená jeho podobu, a porovnáním u vstupu zjistí, které osoby jsou pro vstup na stadion nežádoucí. Pokud se týká možnosti pořadatele zakázat konkrétní osobě vstup na stadion, je třeba odkázat na výklad o soukromoprávní povaze vztahu mezi divákem a tím, kdo poskytuje zábavu, ve spojením s využitím vlastnického práva „pána domu“ (viz. kapitola 2.2).

Je rovněž nutné pracovat s předpokladem, že ne všichni návštěvníci sportovních utkání jsou problémoví. Rodiny s dětmi a lidé staršího nebo středního věku, jejichž oblečení nijak nenaznačuje příslušnost k tvrdému jádru fanoušků, jistě nemusejí být podrobováni stejným kontrolním procedurám. Pořadatel by se z důvodu efektivity měl zaměřit zejména na předem vytipovanou skupinu a postupovat pragmaticky.

2.1.3 Trestněprávní postih pachatele

Z hlediska trestního práva není v běžných případech diváckého násilí nezbytné, aby reakcí státní moci bylo omezení násilníka na svobodě, (i když samozřejmě ani takové případy nelze vyloučit), neboť jeho trestná činnost se realizuje především v souvislosti s fotbalovým utkáním a z tohoto prostředí zpravidla nevybočuje. Proto se v případě takových pachatelů projevuje jako efektivní ukládání alternativních trestů místo trestu odnětí svobody, tedy zejména trestu obecně prospěšných prací a trestu peněžitého. 

V Česku neexistuje speciální sankce spočívající v zákazu vstupu na fotbalová utkání. Zákaz vstupu na fotbalová utkání lze ukládat v rovině trestněprávní a správněprávní, zejména jako omezující opatření. Trestní zákon obsahuje několik institutů, které umožňují soudu uložit pachateli přiměřená omezení a přiměřené povinnosti k tomu, aby pachatel vedl řádný život. Tato omezení zahrnují i povinnost zdržet se návštěv nevhodného prostředí, v tomto případě konkrétně fotbalových stadionů

Takový postih lze právě pro skupinu těchto pachatelů považovat za  významné omezení. Soud je může uložit v případě podmíněného odsouzení nebo podmíněného upuštění od potrestání, nebo podmíněného zastavení trestního stíhání.

Podmíněné upuštění od potrestání je upraveno v § 26 tr. z. V odst. 4 písm. e) citovaného ustanovení se praví, že soud může jako přiměřená  omezení nebo povinnosti uložit zdržet se návštěv nevhodného prostředí, sportovních, kulturních a jiných společenských akcí. Podmínkou pro takový postup je, aby trestný čin, který pachatel spáchal, byl menší nebezpečnosti a pachatel jeho spáchání litoval. Zkušební doba se v takovém případě stanoví až na jeden rok, přičemž soud nad pachatelem vysloví dohled úředníka Probační a mediační služby.

Podmíněné odsouzení upravené v § 58 tr. z. rovněž počítá s možností soudu uložit pachateli přiměřená omezení (§ 26 tr. z ) a povinnosti, přičemž zkušební doba se pohybuje mezi jedním rokem až pěti lety. Stejná pravidla platí i pro podmíněné odsouzení k trestu odnětí svobody s dohledem upravené v § 60a tr. z.

O podmíněném zastavení trestního stíhání (§ 307 tr. ř.) může soudce a v přípravném řízení státní zástupce rozhodnout v případě, že se obviněný k trestnému činu přizná a nahradí způsobenou škodu. I zde zákon umožňuje uložit obviněnému přiměřená omezení (§ 26 tr. z), přičemž zkušební doba se může pohybovat od 6 měsíců do 2 let. 

Společným jmenovatelem všech možností uložit v rámci trestního řízení popsané omezující opatření je podmíněnost uložení trestu, resp. upuštění od potrestání. (Jedinou výjimku lze najít v případě uložení trestu obecně prospěšné práce, kdy soud po dobu trvání trestu může pachateli také uložit omezující opatření, přeměnění trestu obecně prospěšné práce v trest odnětí svobody při porušení takového opatření je však problematické, a zákon s ním počítá pouze v případě zaviněného nevykonání práce. Vynutitelnost splnění opatření je proto sporná.)

 Nejinak je tomu v případě mladistvých a nezletilých diváckých výtržníků. Zákon o soudnictví ve věcech mládeže v § 14 stanoví, že pokud soud podmíněně upustí od uložení trestního opatření, může mladistvému uložit výchovné opatření. Jedním z druhů výchovných opatření jsou i tzv. výchovná omezení, jejichž výčet je upraven § 19 citovaného zákona. Patří mezi ně i námi sledovaná povinnost nenavštěvovat určité akce, zařízení nebo jiné pro mladistvé nevhodné prostředí. Zkušební dobu může soud stanovit až na jeden rok, přičemž tuto lhůtu lze prodloužit ještě  maximálně o další rok.
Pokud je jednání diváka posouzeno jako přestupek, nastupuje úprava zákona o přestupcích (č. 200/1990 Sb.). Ten v § 16 an. stanoví, že pachateli přestupku na úseku ochrany před alkoholismem a jinými toxikomaniemi, přestupku proti veřejnému pořádku a proti občanskému soužití lze uložit spolu s jinou sankcí i ochranné opatření spočívající mimo jiné v zákazu navštěvovat místa a místnosti, v nichž se konají  sportovní podniky. Toto ochranné opatření lze uložit nejdéle na dobu jednoho roku.

Právní úprava na první pohled nepokládá (zjednodušeně řečeno) zákaz vstupu na stadion za sankci, ale pouze za preventivní opatření, které má pachateli pomoci prokázat ve zkušebním období, na které je podmíněně odložen výkon trestu apod., že je schopen se v životě chovat řádně. Trest zákazu činnosti je v naší právní úpravě nerozlučně spjat se zaměstnáním, funkcí nebo činností na základě zvláštního povolení, a nelze ho tedy na návštěvy sportovních zařízení aplikovat. Z uvedeného vyplývá, že pokud soud nepřistoupí k některé z forem podmíněného odkladu, schází mu v nabízené škále trestů takový alternativní trest, který by pachatele postihl právě v oblasti, která je nezbytnou součástí jeho trestné činnosti.  

2.1.4 Efektivní kontrola uložených sankcí a omezení

Nabízí se proto otázka, zda by nebylo vhodné vybavit systém alternativních trestů novou sankcí spočívající v zákazu návštěv vymezených druhů akcí s účastí veřejnosti. Bylo by zároveň vhodné umožnit samostatné uložení takového trestu a zvolit hranice trestní sazby, které by se nemusely vázat na současnou hranici trestu zákazu činnosti (10 let) a mohly by ji i významně překročit. 

Jak již bylo uvedeno výše, považujeme alternativní tresty v oblasti diváckého násilí za optimální řešení, neboť trestná činnost pachatele bývá zpravidla spojena s prostředím fotbalových zápasů. Tresty odnětí svobody představují citelný zásah do práv pachatele, a z hlediska jejich trvání (například u trestného činu výtržnictví je možné uložit trest odnětí svobody až na dvě léta) je v mnoha případech nepovažujeme za dostatečné, posuzujeme-li je jako dobu, po kterou je pachateli znemožněno navštěvovat pro něj nevhodné prostředí. Alternativní trest zákazu vstupu na fotbalová utkání by na druhou stranu mohl mít stanovenou hranici trestní sazby nepoměrně vyšší, po dobu trvání trestu by však pachatel byl omezen jen v možnosti navštěvovat konkrétní akce, zásah do jeho práv by byl proto méně intenzivní, zato cílený konkrétně na oblast, ve které k jeho trestné činnosti dochází.

Další úvaha by se pak po vzoru britské i jiných zahraničních úprav měla ubírat směrem k efektivnímu zamezení porušování jak případného nově vzniklého trestu, tak již upravených omezujících opatření, která by byla zajištěna donucením pachatele diváckého násilí splnit v době konání fotbalového utkání jeho klubu povinnost, která by se vylučovala s jeho přítomností na stadionu nebo v jeho okolí. Tuto otázku zahraniční úpravy typicky řeší uložením povinnosti hlásit se v inkriminovanou dobu na policii. V našem prostředí by bylo možné využít činnosti Probační a mediační služby České republiky. 

Probace znamená kontrolu výkonu alternativních trestů (zejména trestu obecně prospěšných prací) a kontrolu uložených povinností a omezení ve zkušební době. Vzhledem k tomu, že, jak bylo uvedeno shora, v systému alternativních trestů nefiguruje takový, který by spočíval v zákazu návštěv sportovních akcí, nemůže na tomto poli prozatím Probační a mediační služba vystupovat v aktivní roli. Pokud by však úprava takové sankce byla přijata, mohla by se situace změnit. Na druhou stranu je nutné konstatovat, že Probační a mediační služba v současné době nevyužívá v případě pachatelů z řad diváků dostatečně možnosti, které jí zákon dává, a to při výkonu dohledu určovat termíny návštěv klientů (srovnej § 26a tr. z.) v čase fotbalového utkání.

Pokud by bylo přistoupeno k vytvoření nového druhu alternativního trestu, bylo by zapotřebí zabývat se i myšlenkou upravit konkrétní povinnost pachatele dostavovat se ke kontrole výkonu trestu k probačnímu úředníkovi ve stanovených lhůtách v době zápasu příslušného fotbalového klubu.  

Sankcionování pachatelů je také třeba více medializovat a ukázat tak veřejnosti, že divácké násilí nezůstane nepotrestáno. 

Důležitá je rovněž rychlost uložení sankce. V této souvislosti se dne 10. května 2008 v rámci utkání celků Sparta Praha  a Baník Ostrava uskutečnil pilotní projekt, jehož cílem je maximální možné zrychlení potrestání pachatelů diváckého násilí. Ve vyhrazených prostorách stadionu Sparty Praha byla zřízena provizorní jednací síň Obvodního soudu pro Prahu 7. Přítomni byli soudci, státní zástupci, advokáti, policejní vyšetřovatelé a zástupci přestupkové komise. Pilotní projekt se osvědčil a uvažuje se o jeho dalším rozšíření, především v souvislosti s konáním rizikových utkání. 
2.1.5 Oprávnění Policie ČR a reforma Policie ČR na tomto úseku

Nástroje, kterými disponuje Policie ČR v oblasti diváckého násilí, považuje Ministerstvo vnitra za dostatečné.


Skutečnost, že Policie České republiky by do budoucna měla hrát mnohem méně aktivní roli v „soukromém“ prostoru stadionu neznamená, že se vzdá své role strážce veřejného pořádku v jeho okolí nebo v jiném prostoru, kde bude probíhat protiprávní činnost sportovních diváků.


Nejen pořadatelská služba, ale i policie musí v dostatečné míře dbát na prevenci. V případě pořadatelské služby je jejím úkolem zejména nevpuštění nebezpečných osob na stadion. Policie České republiky se má na druhou stranu snažit využitím veškerých oprávnění, která jí zákon o policii (případně jiný právní předpis) dává, předcházet tomu, aby například příprava a cesta agresivních fanoušků na zápas představovala pro veřejný pořádek ohrožení. V této souvislosti lze využít především Antikonfliktní týmy Policie ČR.


Základní úkoly policie jsou stanoveny v § 2 zákona o policii. Jedná se zejména o ochranu bezpečnosti osob a majetku; spolupůsobení při zajišťování veřejného pořádku (a v případě jeho porušení též o realizaci opatření k jeho obnovení); odhalování  přestupků a zjišťování jejich pachatelů, projednávání přestupků, pokud tak stanoví zvláštní zákon, a o dohled nad bezpečností a plynulostí silničního provozu a spolupůsobení při jeho řízení.

Podle § 7 odst. 1 zákona o policii je policista ve službě povinen provést v mezích tohoto zákona služební zákrok, služební úkon, popřípadě učinit jiná opatření nezbytná k provedení služebního zákroku nebo služebního úkonu, zejména vyrozumět nejbližší policejní útvar, je-li páchán trestný čin nebo přestupek, anebo je-li důvodné podezření z jejich páchání.

Z hlediska pořádání sportovních akcí a udržování veřejného pořádku při nich lze uvést následující oprávnění policisty:

· Oprávnění požadovat vysvětlení (§ 12). Policista je oprávněn požadovat potřebná vysvětlení od osoby, která může přispět k objasnění skutečností důležitých pro odhalení přestupku a jeho pachatele, jakož i pro vypátrání hledaných nebo pohřešovaných osob a věcí, a v případě potřeby ji vyzvat, aby se ve stanovenou dobu dostavila na určené místo k sepsání protokolu o podání vysvětlení. Nevyhoví-li osoba bez dostatečné omluvy nebo bez závažných důvodů výzvě podle odstavce 1, může být předvedena k sepsání protokolu o podání vysvětlení.

· Oprávnění požadovat prokázání totožnosti (§ 13). Policista je oprávněn vyzvat osobu, aby prokázala svou totožnost, zejména přistiženou při jednání, které má znaky trestného činu nebo přestupku; od které je požadováno vysvětlení;  která odpovídá popisu hledané nebo pohřešované osoby; která se bezdůvodně zdržuje v bezprostřední blízkosti chráněných objektů; která má na místě veřejně přístupném zbraň  a je důvodné podezření, že zbraně může být užito k násilí nebo pohrůžce násilím; která se zdržuje v blízkosti místa, kde došlo ke spáchání trestného činu, k dopravní nehodě, požáru nebo jiné mimořádné události. Policista je rovněž povinen požadovat prokázání totožnosti na žádost jiné osoby, jestliže tato osoba má na zjištění totožnosti právní zájem, jakož i osobu, která o prokázání totožnosti žádá; osoba je povinna výzvě vyhovět.

· Oprávnění zajistit osobu (§ 14 a 15). Policista je oprávněn zajistit mj. osobu, která byla přistižena při jednání, které má znaky přestupku, je-li důvodná obava, že bude v protiprávním jednání pokračovat, anebo bude mařit řádné objasnění věci, nebo která je mladší patnácti let a byla přistižena při jednání, které má znaky trestného činu, je-li důvodná obava, že bude v protiprávním jednání pokračovat, anebo bude mařit řádné objasnění věci. Ve vztahu k cizincům je policista oprávněn provést zajištění osoby též z důvodů uvedených v § 15 zákona o policii, tj. za účelem jeho předání orgánu, který rozhoduje podle zvláštního předpisu o ukončení pobytu na území České republiky nebo o správním vyhoštění. 

· Oprávnění k omezení pohybu agresivních osob (§ 16). Osobě, která fyzicky napadá jinou osobu nebo policistu nebo poškozuje cizí majetek nebo se pokusí o útěk, může být omezena možnost volného pohybu připoutáním k vhodnému předmětu.

· Oprávnění odebrat zbraň (§ 17). Po předchozí marné výzvě k vydání zbraně může odebrat zbraň osobě na místě veřejnosti přístupném, je-li to nezbytné v zájmu ochrany veřejného pořádku, života nebo zdraví osob nebo bezpečnosti majetku a hrozí-li, že zbraně může být užito k násilí nebo pohrůžce násilím. Zbraní se rozumí cokoli, čím je možno učinit útok proti tělu důraznějším.

· Oprávnění k prohlídce dopravních prostředků (§ 18). Při pronásledování pachatelů některého ze zvlášť závažných úmyslných trestných činů anebo jiných úmyslných trestných činů, k jejichž stíhání zavazuje vyhlášená mezinárodní smlouva, a při pátrání po těchto pachatelích a věcech pocházejících anebo souvisejících s uvedenými trestnými činy, je policista oprávněn prohlížet dopravní prostředky, zda se v nich tito pachatelé anebo věci nenacházejí. Při pátrání po hledaných osobách, zbraních, střelivu, výbušninách, omamných prostředcích nebo odcizených věcech, jsou policisté oprávněni přesvědčit se, zda se hledaná osoba nebo věc nenachází v dopravních prostředcích, je-li důvodné podezření, že tomu tak je.

· Oprávnění zakázat vstup na určitá místa (§ 20). Jestliže to vyžaduje účinné zabezpečení plnění úkolů uvedených v tomto zákoně, je policista oprávněn přikázat každému, aby na nezbytně nutnou dobu nevstupoval na určená místa nebo se na nich nezdržoval. Každý je povinen příkazu policisty uposlechnout. K vyznačení nebo ohraničení určeného místa může být použito technických prostředků.

· Oprávnění k úkonům v souvislosti s řízením o přestupcích (§ 24 a 25). Policista je oprávněn po předchozí marné výzvě k vydání věci věc odejmout, jestliže lze mít důvodně za to, že v řízení o přestupku může být vysloveno její propadnutí nebo může být zabrána. Nelze odejmout věc, jejíž hodnota je v nápadném nepoměru k povaze přestupku.

· Při plnění úkolů orgánu činného v trestním řízení může policista v rámci prověřování 
a vyšetřování trestných činů uplatnit i další oprávnění daná mu trestním řádem. Jde například o zadržení osoby podezřelé ze spáchání trestného činu (§ 76), výzvu k vydání a o odejmutí věci důležité pro trestní řízení (§ 78, § 79), osobní prohlídku (§ 82).

Policista je v souvislosti s plněním svých úkolů oprávněn použít tzv. donucovacích prostředků, které jsou vymezeny v § 38 zákona o policii. Donucovací prostředky je policista oprávněn použít v zájmu ochrany bezpečnosti osob, své vlastní a majetku a ochrany veřejného pořádku, proti osobě, která je ohrožuje. Před použitím donucovacích prostředků je policista povinen vyzvat osobu, proti které zakročuje, aby upustila od protiprávního jednání s výstrahou, že bude použito donucovacích prostředků. Od výzvy s výstrahou může upustit jen v případě, že je ohrožen jeho život nebo zdraví anebo život nebo zdraví jiné osoby a služební zákrok nesnese odkladu. O tom, který z donucovacích prostředků použije, rozhoduje policista podle konkrétní situace tak, aby dosáhl účelu sledovaného služebním zákrokem; přitom použije takového donucovacího prostředku, který je nezbytně nutný k překonání odporu osoby, která se dopouští protiprávního jednání. Policista je povinen dbát, aby použitím donucovacího prostředku nezpůsobil osobě újmu zřejmě nepřiměřenou povaze a nebezpečnosti jejího protiprávního jednání. 

Uvedený výčet obsahuje oprávnění, jejichž využití bude v případě průběhu sportovního utkání, před jeho zahájením nebo po jeho ukončení přicházet v úvahu i mimo prostor stadionu. Je třeba, aby Policie ČR takových oprávnění využívala plně již před zahájením utkání a osoby, které považuje za potenciální ohrožení, jim podrobovala. Důsledným postupem policie proti těm fanouškům, kteří již před zahájením utkání poskytnou Policii ČR důvod uplatnit proti nim některé z uvedených oprávnění, bude Policie ČR efektivně napomáhat pořadatelské službě v jejich úsilí zajistit při zápase bezpečnost.

Oblast diváckého násilí je nově upravena rovněž v legislativní části probíhající Reformy Policie ČR, konkrétně tzv. změnový zákon
 obsahuje v části první návrh Změny zákona o podpoře sportu nové instituty boje proti diváckému násilí. Všechny vychází ze základního předpokladu, že odpovědnost za bezpečnost fotbalového utkání jakožto soukromého podniku nese zejména jeho organizátor, který za účelem zajištění bezpečnosti, musí vydat návštěvní řád obsahující pravidla pro vstup a chování návštěvníků akce. 

Nová úprava předpokládá, že se Policie ČR do budoucna nebude v masivní míře účastnit udržování pořádku a bezpečnosti přímo na stadionech a tato odpovědnost bude v celém rozsahu převedena na pořadatelskou službu. Pouze v případě, kdy úsilí pořadatele udržet pořádek na stadionu selže, bude možné požádat Policii České republiky o spolupráci. Klub však bude na udržení pořádku finančně zainteresován, neboť návrh počítá s oprávněním Policie ČR žádat za zásah přo sportovním utkání, jehož provozovatel nepodnikl dostatečné kroky k udržení pořádku a bezpečnosti, náhradu vynaložených nákladů. 

2.1.6 Součinnost Policie ČR při přepravě fanoušků na zápas


Opakovaně se objevují případy projevů diváckého násilí ze strany fanoušků, kteří se přepravují na utkání hromadně, a to zejména při přepravě vlaky. Využijí-li fanoušci běžných spojů Českých drah a dojde-li z jejich strany k násilným projevům, je zcela nezbytné, aby Policie ČR plnila své zákonné úkoly a chránila jak bezpečnost a zdraví osob, které se takovým spojem přepravují, tak majetek společnosti České dráhy, který je agresivním jednáním fanoušků ohrožen. 

Jiná situace však nastane, pokud České dráhy vypraví speciální, tzv. „fanouškovský vlak“. Ustálená praxe předpokládá, že Policie České republiky bude zcela samozřejmě a bez nároku na náhradu nákladů takový vlak doprovázet a nasadí potřebný počet policistů pro případ zvládnutí násilně se chovajícího davu. 

Nelze však odhlédnout od skutečnosti, že České dráhy vstoupily s fanoušky do smluvního vztahu o přepravě na zápas zcela dobrovolně a taková činnost je součástí jejich podnikatelského rizika. Policejní ostraha, kterou stát bezplatně poskytuje, je však placena ze státního rozpočtu.

Prosté náklady, které Policii České republiky vznikají v souvislosti s doprovodem tzv. fanouškovských vlaků, lze vyčíslit jako mzdové prostředky násobené počtem nasazených policistů a počtem hodin, po které doprovod probíhá. Počet doprovázejících policistů závisí na rizikovosti utkání. U rizikovějších zápasů se počet nasazených policistů pohybuje v řádech desítek, (např. při utkání Baník Ostrava v. Sparta Praha v květnu 2008 bylo nasazeno cca 50 policistů z Ostravy na celou dobu cesty, kteří byli během cesty doplňováni policisty z dalších krajů.). 

Je proto nutné analyzovat, zda je taková praxe pro stát výhodná a nadále udržitelná.

 Proto s přihlédnutím ke specifikům konkrétní problematiky a vzhledem k vysokým nákladům Policie ČR na ostrahu vlaků převážejících fotbalové fanoušky a zároveň vzhledem k výši, kterou dopravce dotuje vypravení takových vlaků, je třeba provést ze strany Ministerstva dopravy a Policie České republiky komplexní analýzu, jejímž cílem bude určit, zda nevýhodná cenová politika v této oblasti kompenzuje snížení bezpečnostních rizik  a nakolik by přepravování fanoušků jiným způsobem – autobusy, běžné spoje a individuální doprava a s tím spojené rozdělení fanoušků na několik menších skupin, ovlivnilo zajišťování bezpečnosti Policií České republiky.  

Shrnutí: 

· Objevují se výzvy k přijetí nového zákona. 

· V případě ČR však existuje dostatek legislativních i jiných nástrojů, kterými lze postihnout případy diváckého násilí.

· Možnosti trestního stíhání a přestupkového řízení s pachateli incidentů spojených se sportovními utkáními jsou dostatečné. 

· Problémové jednání diváků na stadionu lze v drtivé většině subsumovat pod existující skutkové podstaty trestných činů či přestupků.

· Jednání, která pořadatel považuje za nebezpečná, a nelze je posoudit jako trestný čin nebo přestupek (např. vniknutí na hrací plochu), může řešit pořadatelská služba v rámci svých oprávnění tím, že napříště vstup provinivšího se diváka na stadion neumožní.

· Jako efektivní sankce je nutné ukládat především alternativní tresty. Důležitá je rovněž rychlost uložení sankce.

· Omezující opatření týkající se zákazu návštěvy fotbalového utkání jsou spojena s podmíněně uloženými tresty, časově jsou pak navázána na trvání zkušební doby – max. 5 let. V systému alternativních trestů trest zákazu návštěvy fotbalového utkání nefiguruje. Vzhledem k účinnosti alternativních trestů v případech diváckého násilí by bylo vhodné systém v tomto smyslu doplnit, příp. zvážit účast probační a mediační služby na kontrole výkonu takového trestu. 

· Rovněž nástroje, kterými Policie ČR disponuje, jsou dostatečné.
· Oblast diváckého násilí je nově upravena rovněž v legislativní části reformy Policie ČR.
Návrhy opatření:

· Klást důraz na efektivnější využívání existujících legislativních i jiných nástrojů, kterými lze postihnout případy diváckého násilí. Zvyšovat povědomí státních zástupců a soudců směrem k využívání omezujících opatření, jejichž uložení zákon umožňuje.

      Gestor: Ministerstvo spravedlnosti ve spolupráci s Ministerstvem vnitra.

· Analyzovat potřebu vytvoření nové sankce do systému trestů v trestním zákoně, jehož předmětem by byl zákaz vstupu na fotbalová utkání.

      Gestor: Ministerstvo spravedlnosti ve spolupráci s Ministerstvem vnitra.

· Zajistit využívání oprávnění Probační a mediační služby na úseku kontroly dodržování omezujících opatření a zvážit další účast na kontrole výkonu alternativních trestů v případech diváckého násilí.

      Gestor: Ministerstvo spravedlnosti.

· Analyzovat výhody a nevýhody vyplývající ze současného systému přepravy fanoušků na zápas a navrhnout vhodná opatření směřující k menší zátěži Policie České republiky.

      Gestor: Ministerstvo vnitra ve spolupráci s Ministerstvem dopravy a Policií ČR.

2.2 Pořadatelská služba

2.2.1 Oprávnění podmínit vstup na stadion


Pořadatelský klub je povinen – zejména dle interních předpisů ČMFS - mj. zajistit pořádek v prostoru stadiónu, zajistit pořadatelský sbor v potřebném počtu a kvalitě, neumožnit vstup osobám podnapilým či vnášejícím zakázané předměty. Porušení těchto ustanovení jsou sankcionována pokutou, disciplinárně či herními důsledky. Státní orgány nedisponují závaznou právní úpravou v dané věci (závazné nejsou ani doporučení Rady Evropy k pořadatelské službě) a nemají tak možnost účinné a právně podložené sankce v případě neplnění povinností ze strany ČMFS a fotbalových klubů. V souvislosti s reformou Policie ČR je navrhována sankce uzavření stadionu pro návštěvníky v případě závažného porušení povinností ze strany pořadatelů sportovních utkání. Tento nástroj považuje Ministerstvo vnitra za dostatečný.  

Je stanoveno, že členem pořadatelské služby se může stát fyzická osoba starší 18 let a dále, že členy pořadatelského sboru mohou být pouze osoby, které jsou poučeny o svých úkolech a povinnostech hlavním pořadatelem. Počet pořadatelů stanoví pro jednotlivé soutěže řídící orgán v rozpisu soutěží nebo jej s ohledem na situaci pořadatelského klubu stanoví podle potřeby případ od případu.

Výběr pořadatelské služby provádí fotbalové kluby. Pořadatelský sbor je složen z dobrovolníků, řídících se instrukcemi hlavního pořadatele. Členy pořadatelské služby jsou v některých případech také pracovníci soukromých bezpečnostních služeb. V obou případech se jedná o osoby, u kterých existuje smluvní vztah mezi zadavatelem, tj. příslušným fotbalovým klubem a bezpečnostní agenturou či danou fyzickou osobou. Podstatou tohoto smluvního vztahu je přenesení výkonu některých práv a povinností zadavatele na bezpečnostní agenturu, resp. fyzické osoby.

Školení pořadatelského sboru je zajišťováno Českomoravským fotbalovým svazem ve spolupráci s jednotlivými fotbalovými kluby. Ve spolupráci s Policií ČR a Ministerstvem vnitra ČR lze stanovit podmínky zapojení příslušníků Policie ČR do výcviku členů pořadatelských služeb.


Policie ČR upozorňuje na přetrvávající problémy s pořadatelskou službou (nezkušenost, nedostatečná výbava, nedbale prováděné osobní prohlídky fanoušků, nedostatečná komunikace a koordinace činnosti s dalšími partnery, apod.) a v některých případech i na neochotu komunikace ze strany bezpečnostního pracovníka fotbalového klubu. Fotbalové kluby nejčastěji argumentují nedostatečnými pravomocemi své pořadatelské služby, která podle jejich názoru není vybavena k samostatnému potlačení projevů diváckého násilí.

Zcela nejefektivnějším nástrojem udržení bezpečnosti uvnitř sportovního zařízení je možnost provozovatele podmínit vstup do zařízení splněním požadavků (zpravidla zveřejňovaných v návštěvním řádu).

Vstup na stadion je vstupem do neveřejného prostoru, na který se podle základních principů vlastnického práva vztahuje tradiční soukromoprávní koncept pána domu, jenž rozhoduje o tom, kdo a za jakých podmínek bude vpuštěn do prostoru, nad kterým vykonává své právo.  Návštěva stadionu je zcela logicky založena na úplatném smluvním vztahu diváka a pořadatele, a záleží na svobodné vůli obou stran smlouvy, zda budou ochotny do vztahu vstoupit. Neexistuje zákonem založené a tudíž vymahatelné právo účastnit se sportovního klání jako divák. Logicky se vychází z předpokladu, že pořadatel hodlá svým podnikáním – pořádáním utkání – utržit zisk, není však možné spravedlivě po něm požadovat, aby na svůj podnik vpouštěl osoby, které jeho průběh narušují. Proto musí účastník smluvního vztahu – divák – strpět aplikaci různých opatření stanovených pořadatelem, pokud chce službu užívat. Tato opatření samozřejmě nesmí být postavena na diskriminačních základech. Pořadatelé tedy mají např. možnost diváky legitimovat nebo je  prohledávat za účelem zjištění, zda se na stadion nesnaží pronést nebezpečný materiál. Ostatně mnoho z těchto opatření upravují kluby v návštěvních řádech svých stadionů již dnes.

Možnost pořadatelů legitimovat návštěvníka u vstupu a zkontrolovat, zda u sebe nemá nebezpečný materiál, není výkonem oprávnění, které by jinak zákon svěřoval za splnění daných podmínek Policii ČR (zjištění totožnosti apod.), ale výkonem práva „pána domu“, který vstup do soukromého prostoru, k němuž mu svědčí vlastnické (nebo obdobné, založené nájemní smlouvou apod.) právo, může podmínit podle svého uvážení. Zakoupením vstupenky na utkání návštěvník vstupuje do smluvního vztahu, ve kterém návštěvní řád může figurovat jako součást závazných obchodních podmínek 

Pořadatel na druhou stranu není oprávněn zjišťovat totožnost takového návštěvníka, který již do prostoru stadionu vstoupil a provádí v něm činnost, která není slučitelná s představami pořadatele o bezpečném průběhu zápasu. Pořadatel však může nevhodně se chovajícího návštěvníka vyvést  a požádat policistu o zjištění jeho totožnosti podle § 13 odst. 3 písm. c) Zákona o Policii ČR. Aby k tomu byl pořadatel oprávněn, je potřeba jediné – vymezit v návštěvním řádu druhy jednání, které budou mít za následek vyvedení ze stadionu. 

2.2.2 Oprávnění zpracovávat osobní údaje diváků pořadateli sportovního utkání 

Vyžaduje-li pořadatel po divákovi, aby se při vchodu na stadion legitimoval a takto získané údaje dále zpracovává, případně má-li na stadionu instalovaný kamerový systém pro potřeby snímání částí, ve kterých se diváci pohybují, souvisí taková opatření nerozlučně s problematikou zpracování osobních údajů.

Problematiku zpracování osobních údajů v České republice a jejich ochrany řeší zákon. č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů. Zákon za zpracování osobních údajů považuje jakoukoliv systematickou operaci s nimi, zejména jejich shromažďování, ukládání na nosiče informací, zpřístupňování, předávání, šíření, zveřejňování, a podobně. 

K tomu, aby majitel/provozovatel stadionu mohl uvedené nebo podobné úkony provádět, musí vyhovět všem požadavkům, které  tento zákon na zpracování osobních údajů vznáší. 

Chce-li proto například budovat interní seznamy nežádoucích diváků, uchovávat jejich podobu zaznamenanou kamerovým systémem, předávat informace o nich jiným klubům apod., je nutné zejména:

· stanovit účel zpracování osobních údajů, kterým pravděpodobně bude zajištění bezpečnosti osob a majetku na stadionu (§ 5/1 cit .z.),

· splnit oznamovací povinnost podle § 16 cit. z. vůči Úřadu pro ochranu osobních údajů.  

· informovat subjekt údajů o  tom v jakém rozsahu a k jakému účelu budou osobní  údaje zpracovány (§ 11 cit. z.) – informovanost je zajištěna zpravidla zveřejněním v návštěvním řádu, obchodních podmínkách, na zadní straně vstupenky, na informační ceduli v prostoru pokladen.

· zajistit, aby zaměstnanci, resp. další osoby, které přijdou s osobními údaji do styku zachovávali povinnost mlčenlivosti.

Informace o rozsahu zpracování osobních údajů může zahrnout i možnost předání jinému subjektu, který musí být konkrétně určen. V praxi lze pak informovanost subjektů údajů zajistit například informací: „Pořadatel/Provozovatel si za účelem zajištění bezpečnosti osob a majetku na stadionu vymiňuje právo zpracovávat osobní údaje diváků včetně možnosti jejich uchování a předání pořadatelům/provozovatelům jiných sportovních utkání/zařízení za stejným účelem“. 

Souhlas subjektů údajů se zpracováním údajů správce zajišťovat nemusí, neboť zpracování osobních údajů diváků na stadionu vykonávané za účelem ochrany majetku a zajištění bezpečnosti na stadionu lze považovat za činnost nezbytnou pro ochranu práv a právem chráněných zájmů správce údajů podle § 5 odst. 2 písm. e) cit. z. 

Shrnutí a cíle:  

· Policie ČR dlouhodobě upozorňuje na nerespektování podnětů a požadavků PČR ze strany některých fotbalových klubů. 

· Cílem je dosáhnout stavu, kdy pořadatel utkání bude plně odpovědný za oblast bezpečnosti (obdobně jako je tomu např. ve Velké Británii či Spolkové republice Německo). 

· Policie ČR nemůže nadále suplovat práci pořadatelské služby.

· Nezbytná je přítomnost kvalitní pořadatelské služby a kamerových systémů. 

· S ČMFS může být konzultováno zapojení příslušníků Policie ČR do výcviku členů pořadatelských sborů fotbalových klubů. 

· Při vstupu na stadion (neveřejný prostor) může pořadatel na základě výkonu práva tradičního konceptu „pána domu“ stanovit v návštěvním řádu veškerá potřebná kriteria, jejichž splněním vstup podmíní. Tak může pořadatel provést prohlídku vstupujících osob, žádat je aby se legitimovaly, resp. přijmout jiná opatření, která podle jeho názoru zajistí bezpečnost během sportovního utkání. Při nepodrobení se diváka požadovaným opatřením u vstupu je pořadatel oprávněn diváka na stadion bez dalšího nevpustit.

· Při dodržení požadavků zákona č. 101/2000 Sb., na ochranu osobních údajů, je vlastník/provozovatel stadionu zcela dostatečně oprávněn zpracovávat osobní údaje diváků. Zákonem požadovanou informovanost subjektů údajů lze zajistit zveřejněním způsobu a rozsahu zpracování a jeho účelu vhodnými prostředky (např. informačními tabulemi v prostoru pokladen, včleněním informace do návštěvního řádu nebo obchodních podmínek, apod.).

Návrhy opatření:

· Stanovit podmínky a formu zapojení příslušníků Policie ČR do výcviku členů pořadatelských sborů.

       Gestor: Policie ČR ve spolupráci s Ministerstvem vnitra.

2.3 Možnost využití strážníků obecní policie k zabezpečení pořádku na stadionech

V souvislosti s navrhovanou  úpravou, podle které by se Policie České republiky nadále neměla podílet na udržování pořádku přímo na stadionech, se nabízí otázka, zda by za tímto účelem nemohly kluby využívat služby obecní policie. 

Podle zákona č. 553/1991 Sb., o obecní policii, ve znění pozdějších předpisů, obecní policie v rámci plnění svého hlavního úkolu - zabezpečování místních záležitostí veřejného pořádku v rámci působnosti obce - mj. přispívají k ochraně bezpečnosti osob a majetku. Z dikce zákona o obecní policii tedy vyplývá, že obecní policie slouží k ochraně bezpečnosti osob a majetku, ale zároveň není institucí, která by výše zmíněnou činnost měla provádět bezvýhradně sama, tj. bez spoluúčasti ostatních osob (organizační složky státu, podnikající i nepodnikající právnické a fyzické osoby).

Dle ustanovení § 1 odst. 3 zákona o obecní policii se na strážníky obecní policie  může každý obrátit  s žádostí o pomoc a strážníci jsou povinni tuto pomoc v rozsahu svých úkolů poskytnout. To vše ovšem za podmínky, že k takové pomoci, tj. i k provedení požadovaného zákroku byli odborně vyškoleni a vycvičeni . Dle ustanovení § 8 písm. b) zákona o obecní policii totiž strážník není povinen provést zákrok, jestliže k jeho provedení nebyl odborně vyškolen ani vycvičen a povaha zákroku takové odborné vyškolení nebo vycvičení vyžaduje.

Praxe bezpochyby ukazuje, že eliminace projevů diváckého násilí na stadionech, jehož se obvykle účastní větší počet problematických diváků, často vyžaduje nasazení specializovaných pořádkových sil Policie ČR a nikoliv strážníků, kteří k hromadným zákrokům pod jednotným velením, na rozdíl od Policie ČR, nejsou vyškoleni, vycvičeni a vybaveni odpovídajícími ochrannými prostředky. Donucovací prostředky, kterými disponují strážníci obecní policie jsou taxativně vyjmenovány v § 18 zákona o obecní policii. Mezi těmito prostředky chybí donucovací prostředky používané ke zvládnutí davu ( např. vodní děla, vytlačování koňmi atd.), kterými disponuje Policie ČR a které jsou právě při vyhraněných situacích při sportovních utkáních nejúčinnější. Pokud není pořadatelská služba schopna svůj úkol zvládnout, je namístě přivolání specializovaných útvarů Policie ČR a nikoli, jak shora uvedeno, policie obecní.
Pokud pořadatel sportovního utkání v předstihu vytipuje konkrétní sportovní utkání jako rizikové, je jeho povinností organizačně a technicky zajistit jeho pokud možno bezproblémový průběh. Policie ČR je oprávněna konat až tehdy, kdy dojde k takovému narušení veřejného pořádku, kdy pořadatel není objektivně schopen situaci řešit a kdy z důvodu ochrany osob a majetku nezbývá nic jiného, než použít speciálních útvarů Policie ČR, složených z odborně vyškolených, vycvičených a vybavených příslušníků tohoto bezpečnostního sboru. V těchto situacích pak může dojít i k asistenci strážníků obecní policie, nejlépe ale pod vedením Policie ČR, neboť dle ustanovení § 1 odst. 4 zákona o obecní policii při plnění svých úkolů spolupracuje obecní policie s Policií České republiky.

Shrnutí:

· Obecní policie je dle ustanovení § 1 odst. 2 zákona o obecní policii povinna zabezpečovat místní záležitosti veřejného pořádku na území obce, tedy v okolí sportovního zařízení, na veřejných prostranstvích před, v průběhu a po skončení sportovního podniku (s ohledem na § 8 zákona o obecní policii), a to nejlépe v součinnosti s Policií ČR. 

· Obecní policie ale není v žádném případě kompetentní suplovat či zcela nahrazovat činnost pořadatelské služby v rámci soukromoprávních akcí - sportovních podniků uvnitř sportovních zařízení. 

Návrh opatření:

· Tam, kde to personální kapacity obecní policie dovolují, využívat tento orgán obce k zabezpečování místních záležitostí veřejného pořádku na veřejných prostranstvích obce (nádraží, ulice, parky, apod.) v souvislosti s konáním sportovních podniků, a to pouze v rozsahu povinností a oprávnění podle zákona o obecní policii.

     Gestor: města a obce ve spolupráci s Policií ČR a fotbalovými kluby.

2.4 Spolupráce mezi Českomoravským fotbalovým svazem a Policií ČR

Soutěžní utkání v Česku řídí Českomoravský fotbalový svaz (ČMFS). Českomoravský fotbalový svaz je občanské sdružení vzniklé na základě zákona č. 83/1990 Sb., o sdružování občanů, ve znění pozdějších předpisů. 

Základním dokumentem pro pořádání fotbalových utkání je tzv. soutěžní řád fotbalu, vydaný ČMFS, který obsahuje ustanovení o pořadatelské službě, výkonu její činnosti, povinnosti klubů, průběh soutěžních utkání, apod. Ostatní právní akty, jako např. disciplinární řád, registrační řád, statut smírčí komise, apod. se vztahují k vnitřní činnosti orgánů ČMFS.
Spolupráce mezi Policií České republiky a Českomoravským fotbalovým svazem v problematice diváckého násilí je upravena smluvně.


V roce 1995 byla uzavřena Dohoda mezi Policejním prezidiem ČR a Českomoravským fotbalovým svazem o vzájemné spolupráci při zajišťování veřejného pořádku, ochraně bezpečnosti osob a majetku při fotbalových utkáních, která byla každoročně prolongována. 

V březnu 2005 bylo podepsáno Organizační ujednání mezi Českomoravským fotbalovým svazem a Policií České republiky, nahrazující dosavadní Dohodu. 

Organizační ujednání jasně vymezuje úkoly jednotlivých účastníků k zabránění projevů diváckého násilí. Konkrétně upravuje mj. činnost Českomoravského fotbalového svazu a fotbalových klubů, spolupráci pořadatelské služby a Policie ČR, výcvik a činnost členů pořadatelské služby, činnost policie, spolupráci s některými dalšími subjekty a stanovuje rovněž zásady společné mediální politiky Českomoravského fotbalového svazu, fotbalových klubů a Policie ČR. Jeho součástí je i tzv. místní ujednání mezi Policií České republiky, Českomoravským fotbalovým svazem, fotbalovým klubem a obcí. 

Organizační ujednání lépe než předchozí Dohoda identifikuje náplň činnosti a konkrétní formu spolupráce mezi zainteresovanými subjekty (zejména Policie ČR, Českomoravský fotbalový svaz, fotbalové kluby a jejich pořadatelská služba, obce).


Z podnětu Policie ČR vyplývá, že se aktuálně objevují problémy ze strany fotbalových klubů v rámci nerespektování požadavků velitele policejních opatření při uzavírání místního ujednání či při součinnostních jednáních před a v průběhu fotbalové sezóny. 


Aktuálně jsou na úrovni MV a Policie ČR diskutovány návrhy změn Organizačního ujednání. Cílem je uvést Organizační ujednání do souladu se změnami v rámci reformy Policie ČR (větší odpovědnost pořadatelů, apod.), a rozšířit oblasti dosavadní spolupráce např. o školení členů pořadatelské služby fotbalových klubů. Organizační ujednání bude uzavřeno během II. pololetí 2008. 

Shrnutí:

· Spolupráce mezi Policií České republiky a Českomoravským fotbalovým svazem v problematice diváckého násilí je upravena smluvně. 

· V březnu 2005 bylo podepsáno Organizační ujednání mezi Českomoravským fotbalovým svazem a Policií České republiky, nahrazující stávající Dohodu. 

· Organizační ujednání jasně vymezuje úkoly jednotlivých účastníků k zabránění projevů diváckého násilí. 

· Aktuálně jsou na úrovni MV a Policie ČR diskutovány návrhy změn Organizačního ujednání. Cílem je uvést Organizační ujednání do souladu se změnami v rámci reformy Policie ČR (větší odpovědnost pořadatelů, apod.).

Návrh opatření:

· Aktualizovat Organizační ujednání tak, aby bylo v souladu s reformou Policie ČR.

      Gestor: Policie ČR a Ministerstvo vnitra.

2.5 Preventivní a vzdělávací aktivity 

Doporučením Stálého výboru Rady Evropy č. 1/2003 o úloze sociálních a výchovných opatření v prevenci násilí při sportovních utkáních je signatářům Úmluvy (tedy i ČR) doporučováno:

· přijmout preventivní sociální a výchovná opatření pro zlepšení práce s fanoušky,

· vytvořit zásady práce s fanoušky, založit informační centra pro fanoušky,

· motivovat sportovní kluby, aby navazovaly užší vztahy se svými fanoušky, podporovaly zakládání oficiálních fanklubů a umožňovaly jim stát se nedílnou součástí života fotbalového celku,

· zvýšit povědomí klubů o úloze, kterou mohou hrát ve svém sociálním prostředí.

V jednotlivých zemích EU najdeme pod hlavičkou prevence diváckého násilí různé činnosti: kroužky pro dětské fanoušky vedené sportovními kluby, víkendové adrenalinové akce pro problematické fanoušky, ale i dobře medializované ambasády pro fanoušky nebo kampaně na propagaci fair play. Aktivity vycházejí nejenom z iniciativy klubů, organizují je i soukromé spolky a vládní nebo mezivládní instituce.

Většina preventivních aktivit v ČR byla doposud realizována a financována Ministerstvem vnitra, ve spolupráci s nevládními organizacemi. 

Fotbalové kluby a federace by se měly naučit orientovat se na své fanoušky, přiblížit se jim a navázat s nimi přátelské vazby. Osvědčil se zejména systém na jehož základě je jeden funkcionář klubu s rozhodujícími pravomocemi pověřen vztahy s fanoušky. Taková osoba garantuje fanouškům klubovou podporu a zodpovídá za věcnou a plynulou komunikaci mezi fotbalovým oddílem a fankluby. Větší kluby by měly zvážit založení oddělení práce s fanoušky, které by se věnovaly rozvíjení dobrých vztahů s fanoušky. V závislosti na povaze klubu se může jednat o prodej vstupenek, organizaci utkání, šíření informací o klubu, pořádání společných cest na utkání, atd. Mnohé evropské kluby na podobných pozicích zaměstnávají samotné fanoušky, kteří fungují jako prostředníci mezi klubem a jeho fanoušky.

Důležitá je rovněž cílená práce s fanoušky, jako součást proaktivních preventivních činností. Základním principem cílené práce s fanoušky je práce profesionálů přímo v terénu, zacílená především na skupiny mladých fotbalových fanoušků. V některých státech EU (zejména v Belgii, Německu a Nizozemí) se práci s fanoušky věnují týmy profesionálních sociálních nebo vzdělávacích pracovníků, kteří rozumí klubové kultuře a pracují přímo mezi fanoušky. Tyto osoby pak mohou sloužit jako kontakt pro komunikaci mezi fanoušky, fotbalovými kluby a policií.

Rozhodnutí, která se jich týkají, je vhodné s fanoušky konzultovat.

Ministerstvo vnitra ČR průběžně iniciuje a podporuje výchovné, informační a výzkumné programy, mající za cíl snížit a eliminovat divácké násilí v oblasti sportu, zejména při fotbalových utkáních. V dané souvislosti resort úzce spolupracuje s nevládním sektorem a samosprávou.  

V roce 2005 se stalo Ministerstvo vnitra partnerem preventivního projektu pro fotbalové fanoušky, který je zastřešen občanským sdružením ProFotbalFans. Jedná se o projekt „Vzdělávací program pro sociální pracovníky – streetworkery, kontaktní a klubové pracovníky pracující s cílovou skupinou fotbalových fanoušků“. Hlavním cílem projektu je vzdělávání sociálních pracovníků a jejich příprava na působení v oblasti kontaktní a klubové práce s fotbalovými fanoušky, především na úrovni fotbalových klubů.

V roce 2005 byly Ministerstvem vnitra podpořeny 2 projekty, vztahující se k prevenci diváckého násilí. Konkrétně se jednalo o projekt „Fandíme slušně – bavíme se sportem“, jehož cílem je prevence školního násilí a jiných patologických jevů na školách formou podchycení potenciálních sportovních příznivců (neorganizovaných skupin dětí a mládeže) a jejich následné výchově ke slušným formám fandovství. Projekt je zaštítěn městem Opava.

Cílem druhého podpořeného projektu s názvem „Fandíme sportu, fandíme slušně“ je pochopení praktik, zvyků a organizace fotbalových fanoušků (tzv. ultras). Projekt probíhá v Ostravě.

V roce 2006 vydalo Ministerstvo vnitra brožuru „Prevence diváckého násilí při sportovních utkáních. Role místních a regionálních orgánů veřejné správy v prevenci násilí při sportovních utkáních.“ Brožura poskytuje přehled doporučení Rady Evropy k násilí při sportovních utkáních a detailně popisuje, jak lze diváckému násilí účinně čelit prostřednictvím prevence (předkládá řadu úspěšných projektů, preventivních opatření i slibných probíhajících experimentů). Publikace v neposlední řadě upozorňuje na klíčovou roli místních a regionálních orgánů veřejné správy při rozvoji preventivních programů pro mládež, které se zaměřují na prevenci násilí.

V rámci preventivních aktivit je nutné tlačit fotbalové kluby směrem k větší aktivitě vůči svým fanouškům. Jedním z mála pozitivních příkladů může být fotbalový klub Slovan Liberec. 

V roce 2004 schválilo Ministerstvo vnitra sociálně preventivní projekt s názvem „Pozitivní fandovství“, zaměřený na mladé fotbalové příznivce ve věku 10 – 20 let s cílem vytvořit seskupení mladých fotbalových fanoušků na principu pozitivního fandovství a zamezení jejich infiltrace do chuligánských skupin. Projekt zahrnuje systémovou, cílenou preventivní práci s fanoušky na bázi klubového zařízení, nabídku volnočasových aktivit, podporu pozitivních fanouškovských akcí a výchovu k pozitivnímu fandovství. Projekt probíhá ve městě Liberec a byl podpořen částkou 100.000 Kč.

Ministerstvo vnitra finančně podpořilo také projekty tzv. ambasád pro fotbalové fanoušky (fan ambasád) u příležitosti konání ME 2004 v Portugalsku a MS 2006 ve Spolkové republice Německo. Fan ambasáda v průběhu šampionátu zajišťovala pro fanoušky informace v českém jazyce o jeho průběhu, možnostech dopravy, ubytování, stravování, místních zvyklostech atd. Jako součást fan ambasády byl připraven také tištěný průvodce pro fanoušky.


K minimalizaci případů diváckého násilí na fotbalových stadionech může vést rovněž omezování viditelní přítomnosti Policie ČR na stadionu kromě situací, kdy jde o porušování zákona a je nutné na ně adekvátně reagovat. Pro prevenci diváckého násilí lze ze strany Policie ČR využít mj. Antikonfliktních týmů, které budou v přímém kontaktu se skupinami rizikových fanoušků. 

Shrnutí:

· Fotbalové kluby a federace by se měly naučit orientovat se na své fanoušky. Osvědčil se zejména systém na jehož základě je jeden funkcionář klubu s rozhodujícími pravomocemi pověřen vztahy s fanoušky.

· Důležitá je rovněž cílená práce s fanoušky.

· V roce 2005 byly Ministerstvem vnitra podpořeny 2 projekty, vztahující se k prevenci diváckého násilí

· V roce 2006 vydalo Ministerstvo vnitra brožuru „Prevence diváckého násilí při sportovních utkáních. Role místních a regionálních orgánů veřejné správy v prevenci násilí při sportovních utkáních.“

· V roce 2004 schválilo Ministerstvo vnitra sociálně preventivní projekt s názvem „Pozitivní fandovství“.

· Ministerstvo vnitra finančně podpořilo také projekty tzv. ambasád pro fotbalové fanoušky (fan ambasád) u příležitosti konání ME 2004 v Portugalsku a MS 2006 ve Spolkové republice Německo.

· Pro prevenci diváckého násilí lze ze strany Policie ČR využít mj. antikonfliktních týmů.

Návrhy opatření:

· Podporovat inovativní projekty prevence diváckého násilí.

      Gestor: Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy ve spolupráci s Ministerstvem vnitra.

Závěr

Divácké násilí není pouze záležitostí Ministerstva vnitra a Policie ČR, pro něž je zabezpečení veřejného pořádku a bezpečnosti v souvislosti se sportovními utkáními, a zejména s fotbalovými zápasy, spojeno s vynaložením nemalých prostředků. 

Je nutné velmi intenzivně vnímat zásadní roli fotbalových klubů a pořadatelů zápasů při investicích do infrastruktury stadionů, do výkonu pořadatelské služby, ale i při komunikaci se svými fotbalovými fanoušky a při preventivních aktivitách. 

Neméně významně se otázka veřejného pořádku a bezpečnosti v souvislosti s fotbalovými zápasy týká územní samosprávy – měst a obcí. Zvláště důležité a divácky atraktivní zápasy ovlivňují chod místního života a podcenění přípravy těchto zápasů může znamenat významné negativní dopady na život obce a jejich obyvatel. 

Převzetí svého dílu odpovědnosti každým ze zainteresovaných subjektů a jejich úzká spolupráce představuje základní pilíř efektivního přístupu.

Ministerstvo vnitra se domnívá, že v případě ČR existuje dostatek legislativních i jiných nástrojů, kterými lze postihnout případy diváckého násilí. Tyto nástroje však často nejsou využívány. Možnosti trestního stíhání a přestupkového řízení s pachateli incidentů spojených se sportovními utkáními jsou dostatečné.  Český trestní zákon obsahuje nemalé množství skutkových podstat, které lze jednáním ohrožujícím bezpečnost nebo jinak závadným jednáním na stadionu naplnit.

Jednání, která pořadatel považuje za nebezpečná, a nelze je posoudit jako trestný čin nebo přestupek, může řešit pořadatelská služba v rámci svých oprávnění tím, že napříště vstup provinivšího se diváka na stadion neumožní. 

Cílem Ministerstva vnitra je dosáhnout stavu, kdy pořadatel utkání bude plně odpovědný za oblast bezpečnosti. Policie ČR nadále nemůže suplovat práci pořadatelské služby. Legislativní část probíhající Reformy Policie ČR předpokládá, že se Policie ČR do budoucna nebude v masivní míře účastnit udržování pořádku a bezpečnosti přímo na stadionech a tato odpovědnost bude v celém rozsahu převedena na pořadatelskou službu. Pouze v případě, kdy úsilí pořadatele udržet pořádek na stadionu selže, bude možné požádat Policii ČR o spolupráci.

Plán úkolů k realizaci Návrhů opatření k řešení problematiky diváckého násilí

Úkol č. 1: Klást důraz na efektivnější využívání existujících legislativních a jiných nástrojů, kterými lze postihnout případy diváckého násilí. Zvyšovat povědomí státních zástupců a soudců směrem k využívání omezujících opatření, jejichž uložení zákon umožňuje.

Gestor: Ministerstvo spravedlnosti ve spolupráci s Ministerstvem vnitra.

Termín: průběžně.

Úkol č. 2: Analyzovat potřebu vytvoření nové sankce do systému trestů v trestním zákoně, jehož předmětem by byl zákaz vstupu na fotbalová utkání.

Gestor: Ministerstvo spravedlnosti ve spolupráci s Ministerstvem vnitra.

Termín: 31. prosinec 2008

Úkol č. 3: Zajistit využití oprávnění Probační a mediační služby na úseku kontroly dodržování omezujících opatření a zvážit další účast na kontrole výkonu alternativních trestů v případech diváckého násilí.

Gestor: Ministerstvo spravedlnosti.

Termín: 30. červen 2009

Úkol č. 4: Analyzovat výhody a nevýhody vyplývající ze současného systému přepravy fanoušků na zápas a navrhnout vhodná opatření směřující k menší zátěži Policie České republiky. 

Gestor: Ministerstvo vnitra ve spolupráci s Ministerstvem dopravy a Policií ČR.

Termín: 30. červen 2009

Úkol č. 5: Stanovit podmínky a formu zapojení příslušníků Policie ČR do výcviku členů pořadatelských sborů fotbalových klubů. 

Gestor: Policie ČR ve spolupráci s Ministerstvem vnitra.

Termín: 31. prosinec 2008

Úkol č. 6: Tam, kde to personální kapacity obecní policie dovolují, využívat tento orgán obce k zabezpečování místních záležitostí veřejného pořádku na veřejných prostranstvích obce (nádraží, ulice, parky, apod.) v souvislosti s konáním sportovních podniků, a to pouze v rozsahu povinností a oprávnění podle zákona o obecní policii. 

Gestor: města a obce ve spolupráci s Policií ČR a fotbalovými kluby.

Termín: průběžně.

Úkol č. 7: Aktualizovat dokument Organizační ujednání tak, aby byl v souladu s reformou Policie ČR.

Gestor: Policie ČR a Ministerstvo vnitra.

Termín: 31. prosinec 2008.

Úkol č. 8: Podporovat inovativní projekty prevence diváckého násilí.

Gestor: Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy ve spolupráci s Ministerstvem vnitra.

Termín: průběžně.

Úkol č. 9: Informovat vládu o plnění úkolů vyplývajících z Návrhů opatření k řešení problematiky diváckého násilí.

Gestor: Ministerstvo vnitra.

Termín: Průběžně.

Příloha č. 1: Bezpečí na sportovních utkáních – manuál pro fotbalové kluby

Cílem materiálu je poskytnout Českomoravskému fotbalovému svazu a fotbalovým klubům přehled oprávnění a doporučení k efektivnějšímu předcházení případů diváckého násilí na stadionech tak, aby jednotlivé fotbalové kluby mohly lépe dostát svým závazkům, souvisejícím s pořádáním fotbalových utkání. 

1. Pořadatelská služba 

Postavení členů pořadatelské služby

Stávající právní úprava vybavuje člena pořadatelské služby vzhledem k povaze sportovního podniku dostatečnými pravomocemi k udržení pořádku a bezpečnosti na stadionu, pokud pomineme nejagresivnější případy organizovaného a plánovaného diváckého násilí, jehož monitorování a  potírání i nadále zůstává jedním z úkolů Policie České republiky.

Hlavní oprávnění pořadatele vycházejí zpravidla z návštěvního řádu, který mimo jiné stanoví pravidla chování fanoušků a důsledky porušení těchto pravidel (typicky oprávnění pořadatele vyvést fanouška, který…). Existují však i situace, na které návštěvní řád nepamatuje, situace, u kterých je na straně pořadatele vyvolána obava z následků razantního zákroku apod. Pro zvládnutí takových situací musíme použít pravidla obsažená v obecnějších normách. 

Takovým obecným pravidlem, na které pořadatel může v popsané situaci spoléhat, je jednak oprávnění každého omezit osobní svobodu osoby, která byla  přistižena při trestném činu nebo bezprostředně poté, je-li to nezbytné k zjištění její totožnosti, zamezení jejího útěku nebo zajištění důkazů (§ 76 odst. 2 tr. zákona). Takovou osobu je nutné buď neprodleně předat policejnímu orgánu nebo mu alespoň její zajištění neprodleně oznámit. Pro potřeby zákroků pořadatelské služby je využití tohoto obecného oprávnění velmi výhodné, neboť na rozdíl od běžného občana, který se tváří tvář agresivnímu chování, na které není připraven, nedokáže rychle zorientovat a zpravidla takové oprávnění nevyužije, je správně sestavená pořadatelská služba natolik fyzicky i technicky disponovaná a poučená, aby takové oprávnění plně využila ve prospěch plnění svěřených úkolů. Přistihne-li tedy pořadatelská služba problémové diváky při činnosti, která splňuje znaky trestného činu (rvačka, poškozování cizí věci, výtržnictví apod.), je bez dalšího oprávněna omezit takové osoby na svobodě a předat je Policii České republiky, aniž by se musela obávat toho, že překračuje pravomoci běžného pořadatele. Je samozřejmostí, že pořadatelská služba může být vzhledem k účelu svého zřízení k plnění takového oprávnění i patřičně vybavena (pouta, vhodná místnost a pod). K určení hranice mezi přestupkem a trestným činem lze u  jednotlivých typů trestných činů využít následující vodítka: majetkové trestné činy (orientačně hranice 5000 Kč škody), násilné trestné činy (zranění způsobující 7 denní pracovní neschopnost – dle judikatury. Vždy je třeba rozhodující subjektivní posouzení zasahujícího pořadatele. Zásadně platí, že k využití oprávnění postačuje, pokud se pořadatel na základě vyhodnocení situace důvodně domnívá, že může jít o jednání, které splňuje znaky trestného činu, není třeba přesná právní kvalifikace. Případné excesy, pokud nepůjde o exces zjevný, se zhojí v rámci omylu pořadatele o přesné právní kvalifikaci jednání pachatele.
Dalším využitelným institutem může být tzv. krajní nouze (§ 14 tr. zákona). Podstatou krajní nouze je oprávnění každého porušit něčí práva za účelem odvrácení nebezpečí hrozícího zájmu chráněnému trestním (nebo přestupkovým) zákonem.. Za nebezpečí v tomto smyslu je třeba považovat ohrožení jinak než útokem člověka (rozdíl oproti nutné obraně, viz níže). Jde tedy o situace, kdy hrozí nebezpečí nevyvolané přímo člověkem, přírodní katastrofy, nehody, havárie, ale také útok (nikým nepoštvaného) zvířete.
Nejdůležitějším institutem v souvislosti s možností pořadatele zakročit proti agresorovi na fotbalovém utkání je nutná obrana (§ 13 trestního zákona, popř. § 2 přestupkového zákona), tedy situace, kdy k odvrácení útoku (tedy jednání člověka) na společenské vztahy chráněné trestním zákonem (v případě fotbalového utkání se opět jedná zejména o majetek, zdraví a život) spáchá osoba (pořadatel) proti útočníkovi čin, který by byl jinak trestným činem (či by byl přestupkem). Základním omezením je, že jednání pořadatele nesmí být zcela zjevně nepřiměřené způsobu útoku. Rozsah a meze nutné obrany je praktické vysvětlit zejména v rámci výcviku, nicméně není bez zajímavosti připomenout alespoň jeden z jejích znaků – nutná obrana se nemusí omezit na pasivní obranu a není zde vyžadována proporcionalita mezi hrozící škodou a způsobeným následkem, tedy obrana (ať už je to obrana sebe sama, majetku či jiné osoby) pořadatele a její následky nesmí být až zcela zjevně nepřiměřené způsobu, jakým byl útok proveden. 
Povinnosti pořadatelské služby:

· Vpouštění diváků a dohled nad nimi.

· Prohlídka stadionu před zápasem a po něm.

· Poskytnutí všech informací divákům ohledně organizace, infrastruktury a záchranných služeb.

· Provádění kontroly příchozích diváků.

· Zabránění vstupu veřejnosti do zakázaných prostor.

· Pomoc divákům při hladkém a snadném vstupu na stadion a při odchodu z něj.

· Poskytnutí všech relevantních informací Policii ČR týkajících se diváků, kteří mohou narušovat pořádek.

· Provádění všech nezbytných opatření a vyčerpání všech existujících oprávnění před zásahem Policie ČR.

· Předcházení všem situacím, které by mohly ohrozit veřejný pořádek.

Je stanoveno, že členem pořadatelské služby se může stát fyzická osoba starší 18 let. Při přijímání členů pořadatelské služby se musí dbát na to, aby bylo zajištěno, že stevardi splňují požadavky ohledně tělesné a psychické způsobilosti pro výkon svých úkolů. 

Výběr pořadatelské služby provádí fotbalové kluby. Pořadatelský sbor je složen z dobrovolníků, řídících se instrukcemi hlavního pořadatele. Členy pořadatelské služby jsou v některých případech také pracovníci soukromých bezpečnostních služeb. V obou případech se jedná o osoby, u kterých existuje smluvní vztah mezi zadavatelem, tj. příslušným fotbalovým klubem a bezpečnostní agenturou či danou fyzickou osobou. Podstatou tohoto smluvního vztahu je přenesení výkonu některých práv a povinností zadavatele na bezpečnostní agenturu, resp. fyzické osoby.

Členy pořadatelského sboru mohou být pouze osoby, které jsou poučeny o svých úkolech a povinnostech hlavním pořadatelem. 

Školení členů pořadatelské služby by mělo zahrnovat tyto teoretické a praktické oblasti:

· Organizování a bezpečnostní postupy týkající se fotbalových zápasů.

· Základní platná legislativa a nařízení včetně základních předpisů.

· Komunikační techniky.

· Pozorovací a identifikační techniky.

· Postupy při vstupních kontrolách.

· Přístup ke konfliktům.

· První pomoc a požární ochrana.

· Postupy pro evakuaci stadionů.

· Spolupráce se záchrannými službami a s Policií ČR.

Člen pořadatelské služby musí procházet pravidelnými opakovacími kurzy týkajícími se vývoje a možných změn ve výše uvedených oblastech. Členové pořadatelské služby musí být před každým zápasem instruováni. Účelem je poskytnout členům pořadatelské služby nezbytné informace o zvláštních okolnostech každého zápasu.

Ve spolupráci s Policií ČR a Ministerstvem vnitra ČR lze stanovit podmínky zapojení příslušníků Policie ČR do výcviku členů pořadatelských služeb. 

Ve službě musí členové pořadatelské služby nosit fluorescentní vrchní oděv s nápisem „POŘADATELSKÁ SLUŽBA“ či „POŘADATEL“, který je odliší od běžných diváků. 

Pořadatel by měl mít možnost pozvat členy pořadatelské služby hostujícího celku, kteří mají znalost rizikových fanoušků svého klubu. 

Počet pořadatelů stanoví pro jednotlivé soutěže řídící orgán v rozpisu soutěží nebo jej s ohledem na situaci pořadatelského klubu stanoví podle potřeby případ od případu.

1.1 Vstup na stadion

Zcela nejefektivnějším nástrojem udržení bezpečnosti uvnitř sportovního zařízení je možnost provozovatele podmínit vstup do zařízení splněním požadavků (zveřejňovaných v návštěvním řádu).


ČMFS ve spolupráci s Policií ČR a s Ministerstvem vnitra vypracuje a každý rok aktualizuje vzor návštěvního řádu fotbalových klubů, který přesně specifikuje druhy nevhodného chování na stadionu (házení předmětů na hrací plochu, ohrožování ostatních diváků, násilné projevy, napadání, vstup na hrací plochu, etc.). Návštěvní řád rovněž musí stanovit předměty, které je zakázáno pronést na stadion.  Návštěvní řád musí být umístěn  na viditelném místě, doporučujeme uvést výtah z návštěvního řádu na zadní straně každé vstupenky na fotbalové utkání.

Vstup na stadion je vstupem do neveřejného prostoru, na který se podle základních principů vlastnického práva vztahuje tradiční soukromoprávní koncept pána domu, jenž rozhoduje o tom, kdo a za jakých podmínek bude vpuštěn do prostoru, nad kterým vykonává své právo.  Návštěva stadionu je zcela logicky založena na úplatném smluvním vztahu diváka a pořadatele, a záleží na svobodné vůli obou stran smlouvy, zda budou ochotny do vztahu vstoupit. Neexistuje zákonem založené a tudíž vymahatelné právo účastnit se sportovního klání jako divák. Logicky se vychází z předpokladu, že pořadatel hodlá svým podnikáním – pořádáním utkání – utržit zisk, není však možné spravedlivě po něm požadovat, aby na svůj podnik vpouštěl osoby, které jeho průběh narušují. Proto musí účastník smluvního vztahu – divák – strpět aplikaci různých opatření stanovených pořadatelem, pokud chce službu užívat. Tato opatření samozřejmě nesmí být postavena na diskriminačních základech. Pořadatelé tedy mají např. možnost diváky legitimovat nebo je  prohledávat za účelem zjištění, zda se na stadion nesnaží pronést nebezpečný materiál. Ostatně mnoho z těchto opatření upravují kluby v návštěvních řádech svých stadionů již dnes.

Možnost pořadatelů legitimovat návštěvníka u vstupu a zkontrolovat, zda u sebe nemá nebezpečný materiál, není výkonem oprávnění, které by jinak zákon svěřoval za splnění daných podmínek Policii ČR (zjištění totožnosti apod.), ale výkonem práva „pána domu“, který vstup do soukromého prostoru, k němuž mu svědčí vlastnické (nebo obdobné, založené nájemní smlouvou apod.) právo, může podmínit podle svého uvážení. Zakoupením vstupenky na utkání návštěvník vstupuje do smluvního vztahu, ve kterém návštěvní řád může figurovat jako součást závazných obchodních podmínek. 

Doporučení vhodné strategie při vstupních kontrolách návštěvníků:

· Pořadatel divákům předem oznámí, kdo z nich bude vpuštěn na stadion a komu bude vstup odepřen.

· Osobám, které mají zákaz vstupu na stadion, nelze v žádném případě vstup na stadion povolit.

· Divákům, na kterých je jasně patrný vliv alkoholu, nelze povolit vstup na stadion,

· Vstup na stadion nelze povolit divákům, kteří mají předměty, které by ohrozily bezpečnost a pořádek na stadionu.

· Vstupní kontroly musí být kvalitní, včetně prohledávání osob a prosazování zákazů vstupu na stadion.

· Vstupní kontroly musí být plynulé, aby se zabránilo dlouhému čekání ve frontách.

· U vstupních kontrol je třeba hlídat, aby nedocházelo k přeplnění sektorů stadionu a k promíchání rizikových fanoušků soupeřících týmů v jednom sektoru.

1.2 Aktivity na stadionu; vyvedení nevhodně se chovajícího návštěvníka

Pořadatel není oprávněn zjišťovat totožnost takového návštěvníka, který již do prostoru stadionu vstoupil a provádí v něm činnost, která není slučitelná s představami pořadatele o bezpečném průběhu zápasu. Pořadatel však může nevhodně se chovajícího návštěvníka vyvést  a požádat policistu o zjištění jeho totožnosti podle § 13 odst. 3 písm. c) zákona o Policii ČR. Aby k tomu byl pořadatel oprávněn, je potřeba jediné – vymezit v návštěvním řádu druhy jednání, které budou mít za následek vyvedení ze stadionu (viz. výše). 

1.3 Zpracování osobních údajů

Vyžaduje-li pořadatel po divákovi, aby se při vchodu na stadion legitimoval a údaje takto zjištěné systematicky zpracovává, případně má-li na stadionu instalovaný kamerový systém pro potřeby snímání částí, ve kterých se diváci pohybují, souvisí taková opatření s problematikou zpracování osobních údajů.

Problematiku zpracování osobních údajů v České republice a jejich ochrany řeší zákon. č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů. Zákon za zpracování osobních údajů považuje jakoukoliv systematickou operaci s nimi, zejména jejich shromažďování, ukládání na nosiče informací, zpřístupňování, předávání, šíření, zveřejňování, a podobně. 

K tomu, aby majitel/provozovatel stadionu mohl uvedené nebo podobné úkony provádět, musí vyhovět všem požadavkům, které  tento zákon na zpracování osobních údajů vznáší. 

Chce-li proto například budovat interní seznamy nežádoucích diváků, uchovávat jejich podobu zaznamenanou kamerovým systémem, předávat informace o nich jiným klubům apod., je nutné zejména:

· stanovit účel zpracování osobních údajů, kterým pravděpodobně bude zajištění bezpečnosti osob a majetku na stadionu (§ 5/1 cit. z.), mezi ostatní povinnosti uložené § 5 citovaného zákona patří například § 5 stanovit prostředky a způsob zpracování osobních údajů, zpracovat pouze přesné osobní údaje,  shromažďovat osobní údaje odpovídající pouze stanovenému účelu a v rozsahu nezbytném pro naplnění stanového účelu, uchovávat osobní údaje pouze po dobu, která je nezbytná k účelu jejich zpracování, zpracovávat osobní údaje pouze v souladu s účelem, k němuž byly shromážděny, shromažďovat osobní údaje pouze otevřeně; je vyloučeno shromažďovat údaje pod záminkou jiného účelu nebo jiné činnosti, splnit oznamovací povinnost podle § 16 cit. z. vůči Úřadu pro ochranu osobních údajů. 

· informovat subjekt údajů o  tom v jakém rozsahu a k jakému účelu budou osobní  údaje zpracovány (§ 11 cit. z.) – informovanost je zajištěna zpravidla zveřejněním v návštěvním řádu, obchodních podmínkách, na zadní straně vstupenky, na informační ceduli v prostoru pokladen.

Souhlas subjektů údajů se zpracováním údajů správce zajišťovat nemusí, neboť zpracování osobních údajů diváků na stadionu vykonávané za účelem ochrany majetku a zajištění bezpečnosti na stadionu lze považovat za činnost nezbytnou pro ochranu práv a právem chráněných zájmů správce údajů podle § 5 odst. 2 písm. e) cit. z.

Správce údajů však musí zajistit, aby nedošlo  k neoprávněnému přístupu ke zpracovávaným údajům, aby ty osoby, které osobní údaje zpracovávají, zachovávaly povinnost mlčenlivosti (řeší se podpisem formuláře s poučením o povinnostech), zejména musí pečlivě vymezit účel a rozsah zpracování osobních údajů, které je pak povinen zachovat a nevybočovat z nich. Správce údajů je povinen přijmout taková opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů. Tato povinnost platí i po ukončení zpracování osobních údajů. V případě automatizovaného zpracování osobních údajů je správce povinen také zajistit, aby systémy pro automatizovaná zpracování osobních údajů používaly pouze oprávněné osoby, zajistit, aby fyzické osoby oprávněné k používání systémů pro automatizovaná zpracování osobních údajů měly přístup pouze k osobním údajům odpovídajícím oprávnění těchto osob, a to na základě zvláštních uživatelských oprávnění zřízených výlučně pro tyto osoby,  pořizovat elektronické záznamy, které umožní určit a ověřit, kdy, kým a z jakého důvodu byly osobní údaje zaznamenány nebo jinak zpracovány a  zabránit neoprávněnému přístupu k datovým nosičům.

Informace o rozsahu zpracování osobních údajů může zahrnout i možnost jejich předání jinému subjektu. V praxi lze pak informovanost subjektů údajů nejlépe zajistit informační cedulí : „Objekt je sledován kamerovým systémem. Pořadatel/Provozovatel si za účelem zajištění bezpečnosti osob a majetku na stadionu vymiňuje právo zpracovávat osobní údaje diváků včetně možnosti jejich uchování a předání pořadatelům/provozovatelům jiných sportovních utkání/zařízení za stejným účelem.“

Využití databází s osobními údaji spojené např. s legitimací u vstupu může (v případě, že klub vede seznam diváků, jejichž přítomnost na stadionu je nežádoucí) být velice efektivním nástrojem identifikace problémových osob. Např. vyhledávání v databázi podle čísla občanského průkazu  nebo přečtení strojově čitelné zóny (pouze k porovnání identity s databází – údaje ze strojově čitelné zóny nesmějí podléhat dalšímu zpracování pořadatele), je časově nenáročné a velmi přesné.

Další z témat v oblasti zpracování osobních údajů jsou tzv. kamerové systémy. Kamerové systémy nainstalované v prostoru stadionu  rovněž nepodléhají souhlasu subjektů údajů jimi zpracovaných. Platí pro ně vše, co bylo shora řečeno o zpracování osobních údajů. Je ovšem nutné rozlišovat běžné kamerové systémy a kamery, které jsou schopné snímat biometrické údaje. Biometrické údaje spadají do zvláštního režimu citlivých údajů, které nelze bez souhlasu, resp. bez zákonného zmocnění zpracovávat. Kluby proto sice mohou používat tyto speciální kamery ke snímání diváků, uchovávání takových záznamů a jejich další zpracování však musejí ponechat na Polici České republiky, která ze zákona je zmocněna citlivé údaje zpracovávat.


Problematika zpracování osobních údajů pro svou komplikovanost vyžaduje, aby jí byla v rámci školení pořadatelské služby věnována patřičná pozornost. Zároveň lze také klubům doporučit, aby předtím, než přijmou rozhodnutí o investicích týkajících se systémů na zpracování osobních údajů, svůj záměr z hlediska souladu s právní úpravou prodiskutovaly jak s Policií České republiky tak s Úřadem na ochranu osobních údajů, který na tomto úseku vede správní řízení.
2. Bezpečnostní standardy infrastruktury fotbalových stadionů

· Infrastruktura stadionu musí účinně oddělit soupeřící skupiny fanoušků jak u vchodu, tak na samotném stadionu.

· Používají se jen stadiony nebo části stadionů, které vyhovují vnitrostátním a/nebo mezinárodním bezpečnostním standardům.

Minimální bezpečnostní standardy:

· Vnější hranice stadionu jsou vymezeny plotem, který brání jakémukoli způsobu nekontrolovaného vniknutí osob, předmětů nebo látek.

· Existuje dostatek (nouzových) východů, které nemohou zároveň sloužit jako vstupy a které poskytují dostatečné bezpečnostní záruky v případě evakuace ven ze stadionu nebo na hrací plochu.

· Stadion a jeho základní části musí splňovat nezbytné požadavky ohledně požárních předpisů, odolnosti a konstrukční stability.

· Řídící středisko, které slouží zástupcům bezpečnostních složek (především Policii ČR), záchranné služby a pořadatelům coby koordinační místo v průběhu zápasu, je vybaveno nezbytným technickým zařízením uzavřeného bezpečnostního okruhu, systémem bezpečnostních kamer a místním rozhlasem pro informování diváků. Tyto kamery musí umožňovat záznam všech incidentů a určení jejich původců. 

· Stadion má stanici lékařské pomoci a dostatečné zdravotnické vybavení odpovídající kapacitě stadionu.

· Soupeřící skupiny fanoušků jsou přiměřenými prostředky odděleny.

· Na stadionu musí být nezbytné nápisy a piktogramy, které dovedou diváky k nouzovým východům a/nebo do toho sektoru, pro který mají vstupenku.

· Maximální kapacita každého sektoru musí být určena v souladu s bezpečnou kapacitou stadionu.

· Stadion musí být pravidelně udržován a všechny uvolněné a poškozené části, veškerý odpad nebo předměty, které by mohly být používány k vrhání jako zbraň, by měly být buď opraveny nebo odstraněny. 

· Technická, elektrická a plynová zařízení musí být instalována a udržována v souladu s platnými obecnými předpisy.

3. Preventivní aktivity – doporučení 

Doporučením Stálého výboru Rady Evropy č. 1/2003 o úloze sociálních a výchovných opatření v prevenci násilí při sportovních utkáních je signatářům Úmluvy (tedy i ČR) doporučováno:

· přijmout preventivní sociální a výchovná opatření pro zlepšení práce s fanoušky,

· vytvořit zásady práce s fanoušky, založit informační centra pro fanoušky,

· motivovat sportovní kluby, aby navazovaly užší vztahy se svými fanoušky, podporovaly zakládání oficiálních fanklubů a umožňovaly jim stát se nedílnou součástí života fotbalového celku,

· zvýšit povědomí klubů o úloze, kterou mohou hrát ve svém sociálním prostředí.

V roce 2006 vydalo Ministerstvo vnitra brožuru „Prevence diváckého násilí při sportovních utkáních. Role místních a regionálních orgánů veřejné správy v prevenci násilí při sportovních utkáních“ shrnující doporučení Rady Evropy.  

· Fotbalové kluby a federace by se měly naučit orientovat se na své fanoušky, přiblížit se jim a navázat s nimi přátelské vazby. Osvědčil se zejména systém na jehož základě je jeden funkcionář klubu s rozhodujícími pravomocemi pověřen vztahy s fanoušky. Taková osoba garantuje fanouškům klubovou podporu a zodpovídá za věcnou a plynulou komunikaci mezi fotbalovým oddílem a fankluby. 

· Větší kluby by měly založit oddělení práce s fanoušky, které by se věnovaly rozvíjení dobrých vztahů s fanoušky. V závislosti na povaze klubu se může jednat o prodej vstupenek, organizaci utkání, šíření informací o klubu, pořádání společných cest na utkání, atd. Mnohé evropské kluby na podobných pozicích zaměstnávají samotné fanoušky, kteří fungují jako prostředníci mezi klubem a jeho fanoušky.

· Důležitá je rovněž cílená práce s fanoušky, jako součást proaktivních preventivních činností. Základním principem cílené práce s fanoušky je práce profesionálů přímo v terénu, zacílená především na skupiny mladých fotbalových fanoušků. 

· Rozhodnutí, která se jich týkají, je vhodné s fanoušky konzultovat.

· V rámci preventivních aktivit je nutné tlačit fotbalové kluby směrem k větší aktivitě vůči svým fanouškům. Jedním z mála pozitivních příkladů může být fotbalový klub Slovan Liberec. 

Příloha č. 2: Příklady řešení problematiky diváckého násilí ve vybraných zemích EU

1. Velká Británie: komplexní a dlouhodobý přístup k diváckému násilí

1.1 Úvod

Divácké násilí je na Britských ostrovech dlouhodobě nejvíce rozšířeno v Anglii. Menší počty rizikových fanoušků mají i některé velšské celky (zejména Cardiff FC hrající II. anglickou ligu). Zcela zvláštní kapitolou je glasgowské derby utkání mezi celky Celtic a Rangers. Divácké násilí u příležitosti tohoto utkání je vyvoláno především odlišnou náboženskou orientací příznivců (Celtic – katolíci, Rangers – protestanti). V Irsku jsou případy diváckého násilí spíše výjimečné. 


Díky výše uvedenému se Informace zaměřuje především na situaci v Anglii, která má nejpropracovanější systém opatření v boji proti tomuto fenoménu. 

1.2 Historie


Divácké násilí se začalo ve zvýšené míře projevovat v Anglii v průběhu šedesátých let XX. století a eskalovalo v letech osmdesátých. Bylo nejčastěji spojeno s následujícími jevy:

· vniknutí diváků na fotbalová hřiště, 

· házení předmětů na hrací plochu i na aktéry hry, 

· verbální i brachiální konflikty ústící v agresi mezi chuligány a rozhodčím, chuligány a hráči, chuligánskými skupinami navzájem, 

· projevy extremismu, 

· nepokoje a vandalství, 

· výtržnosti, apod. 

Divácké násilí (fotbalové chuligánství) se mnohokrát vyskytlo jako závažný bod při jednáních britské vlády či parlamentu. 


Fotbalové chuligánství ve Velké Británii se ocitlo v útlumu po tragických událostech v Bruselu v  roce 1985. Na Heyselově stadionu se dne 29. května 1985 konalo finálové utkání Poháru minstrů evropských zemí mezi celky FC Liverpool a Juventus Turín. Britští chuligáni napadli fanoušky Juventusu. Následná panika v italském sektoru vyvrcholila prolomením ochranné zdi. V důsledku samotné bitky, zřícení zdi či ušlapání přišlo o život 39 osob a dalších 250 osob bylo zraněno. 


Po této tragédii byla přijata první rozhodnutí vlády a zákony proti fotbalovému chuligánství (viz. kapitola 2). Byla uplatněna legislativní opatření, zveřejněny zprávy a výzkumy o fotbalovém chuligánství. Od devadesátých let XX. století došlo k další specializaci bezpečnostních postupů a zavádění informačních technologií do boje proti diváckému násilí. Postupy jsou dále precizovány.


Především Anglie bývá často uváděna jako příklad země, která se s divácký násilím vyrovnala. Skutečnost je taková, že přijatá opatření eliminovala násilí na fotbalových stadionech. Chuligánské akce se však přesunuly mimo dosah policie a kamerových systémů, a rovněž se staly mnohem organizovanějšími. Případy diváckého násilí se aktuálně odehrávají v okolí stadionů a v rámci nižších soutěží než je anglická první liga. Počty střetů chuligánských skupin jsou však nižší a méně početné než v osmdesátých letech XX. století. 

1.3 Institucionální a legislativní úprava

Britská vláda stanovila podmínky pro státní dozor nad bezpečnostními opatřeními na stadionech. Každý stadion, na kterém se hraje profesionální fotbalové utkání, musí získat licenci od obce, na jejímž území působí. Tato licence se obnovuje každý rok. Licence např. obsahuje maximální možnou bezpečnou kapacitu stadionu, která nemusí odpovídat skutečné kapacitě (jde především o to, ponechat v případě násilností dostatečný prostor pro evakuaci diváků). Uvedená licence podrobně upravuje bezpečnostní infrastrukturu a organizaci stadionu a spis zpravidla obsahuje i podrobnou dokumentaci. 

Udělování licencí metodicky řídí Fotbalový licenční úřad (FLA). Jedná se o zákonem vytvořenou agenturu formálně spadající pod ministerstvo, které má na starosti sportovní záležitosti, ale ve své činnosti řízenou správní radou. Úřad má tzv. inspektory s kombinovanou, regionální a tématickou působností. Tito provádějí supervizní kontroly stadionů, kontrolují licenční řízení ze strany obcí, poskytují metodickou pomoc obcím, klubům i fotbalovému svazu. Úřad zároveň vypracovává doporučené standardy, které představují vodítko pro licenční práci obcí i bezpečnostní politiku klubů. Standardy nejsou právně závazné, kluby i obce je však respektují. FLA je velmi malá instituce: pracuje zde cca 9 inspektorů, většinou bývalých policistů, ale i hasiči, architekti a pomocný personál. 

Stadiony jsou ve velmi dobrém stavu. Samozřejmostí jsou místa pouze k sezení, kvalitní kamerový monitorovací systém (často monitoruje i okolí stadionů), operační centrum pro řízení bezpečnostního opatření s dobrým výhledem na celou oblast stadionu, rozhlas s možností oslovit pouze určitý sektor, automatické monitorování obsazenosti stadionu, úprava vnitřních prostor stadionu (barevné řešení různých úseků), kvalitní restaurační a sociální zařízení, rodinné sektory. 

Na utkáních je samozřejmostí přítomnost kvalitně placených pořadatelů (tzv. stevardů). Každý klub zaměstnává na plný úvazek bezpečnostního manažera (často se jedná o bývalé policisty), který je v pravidelném přímém kontaktu s bezpečnostními složkami státu. Mezi klíčová opatření patří propracovaný a obsáhlý výcvik pořadatelské služby (stevardů). 

Kluby mají zaveden systém klubových karet či celoročních vstupenek na utkání           (1 fanoušek má 1 konkrétní sedadlo na stadionu – může být lépe ztotožněn).

Ve Velké Británii byla přijata řada zákonů, speciálně upravujících pořádání fotbalových utkání a řešících případy diváckého násilí. Tyto zákony platí pouze pro fotbal, takže např. na stejném stadionu se může hrát fotbalové a ragbyové utkání podle jiných právních předpisů.  Fotbalové trestné činy jsou takové činy, které jsou spáchány v souvislosti s fotbalovým utkáním – mohou následně způsobit uložení zákazu vstupu jako prevenci dalších návštěv fotbalových zápasů. 

Legislativa, týkající se diváckého násilí se skládá z několika vzájemně provázaných zákonů:

The Football Spectator Act (Zákon o fotbalovém diváctví) z roku 1989. Zákon upravuje kontrolu vstupu diváků na fotbalové zápasy, zřizuje Fotbalový licenční úřad a stanovuje trestné činy, související s fotbalem, včetně vydávání zákazů vstupu na utkání.  Umožňuje soudům nařídit chuligánům zákaz vycestování ze země na zápasy konané v zahraničí (v takovém případě pak dokonce odevzdávají ve stanovené lhůtě cestovní pas). 

Football Banning Orders Autority (FBOA): Úřad pro zákazy vstupu na fotbalová utkání ve Velké Británii. Vede evidenci, určuje na které policejní stanici se bude chuligán v době konání utkání hlásit.

Osoby, které obdržely zákaz vstupu se musí hlásit v době konání utkání na policejní stanici (zpravidla v místě bydliště). Pokud tak neučiní, dopouští se trestného činu. Osoba, která obdržela tento trest může soud požádat o zrušení tohoto restriktivního opatření. 

Ve Velké Británii jsou zákazy vstupu udělovány buďto na základě soudního rozhodnutí v občanském řízení, nebo na základě rozhodnutí klubů. Zákazy vstupu z rozhodnutí klubu platí pouze pro daný klub a vycházejí z principu vlastnického práva. Zákazy jsou vynucovány několika způsoby: osobní znalostí pořadatelské služby, nevydáním klubových karet či sezónních vstupenek, tvrdými sankcemi při zadržení na stadionu. Často však bývá uplatňován přístup, že pokud někdo zákaz poruší a chová se slušně, aby na sebe neupozornil, je cílů opatření dosaženo (cílem tak není trest, ale zajištění veřejného pořádku a bezpečnosti). Na některých stadionech jsou vyvěšeny plakáty se jmény a fotografiemi fanoušků se zákazem vstupu. 

The Football Offences Act (Zákon o fotbalových trestných činech) z roku 1991 umožnil postihnout 3 nové přestupky v souvislosti s fotbalovým utkáním: vrhání předmětů na hrací plochu či aktéry hry,  podílení se na rasových útocích či na rasistických chorálech během fotbalových utkání, vniknutí na hrací plochu bez povolení.

Legislativa je průběžně upravována. V roce 2000 byl schválen Football Disorder Act (Zákon o fotbalové trestné činnosti a výtržnictví), který především zrušil rozdíl mezi domácím a zahraničním zákazem vstupu na stadiony  (pokud je soudně vydán, platí všude).

1.4 Role policejních složek a stevardů

V rámci britské policie existují specialisté na divácké násilí se znalostí konkrétních chuligánských skupin. Tito policisté mají pravomoc infiltrovat se do chuligánských skupin (využíváno především v osmdesátých letech XX. století). Každý klub profesionálního fotbalu má přiděleného minimálně jednoho kriminalistu, který je zodpovědný za shromažďování a předávání operativních informací o záměrech rizikových fanoušků. Výstupy jsou shromažďovány v rámci tzv. Fotbalová zpravodajské sítě, která byla založena v roce 1989. Fotbalová zpravodajská síť identifikuje a vyměňuje informace o nebezpečných fotbalových chuligánech. 

Britská policie má infiltrovány všechny významnější chuligánské skupiny.

Na základě Zákona o policii z roku 1996 (§ 25 odst. 1) je stanovena povinnost poskytnout finanční prostředky policii za přítomnost na soukromé akci. Náklady na každého policistu, přítomného na fotbalovém utkání, musí být hrazeny klubem. Existuje metodická příručka, co vše je potřeba uhradit. Kluby jsou tak motivovány na minimální přítomnosti policistů na stadionech a zajištění bezpečnosti pomocí stevardů. Služby policistů jsou totiž daleko dražší než služby stevardů. 

Na nejvíce rizikové zápasy (pouze výjimečně) jsou nasazeni policisté ve větším rozsahu; na některých je redukován počet policistů; někdy je policista přítomen pouze kvůli shromažďování informací a některé hlídají jen stevardi. Pořádek před stadiony však zajišťuje policie (před zápasy se zvýšeným rizikem existují i policejní doprovody fanoušků v kordonech). Vlastní policejní opatření jsou obdobná jako v ČR. 

Policejní specialisté a stevardi fotbalových klubů vyjíždí rovněž k utkáním mimo Velkou Británii (pohárová utkání). Existuje úzká spolupráce mezi stevardy a policejními spottery (jedná se o policisty, kteří mají odpovídající praxi v operativní činnosti při sportovních událostech a disponují osobní znalostí prostředí rizikových fanoušků a jejich projevů).  Tito identifikují fotbalové chuligány a zprávy o jejich výskytu předávají policistům té země, kde se utkání hraje. 

1.5 Preventivní práce s fanoušky

Ve velké Británii dlouhodobě existuje výborná preventivní práce s fanoušky (zejména s mládeží). Sociální pracovníci pracují pod hlavičkou klubů s mládeží. Jednotlivé projekty se různí, ale základní schéma zůstává stejné. Cílovou skupinou je neorganizovaná mládež ze sociálně deprivovaných oblastí a mládež se špatnými školními výsledky. Jednotlivé projekty se zaměřují na hraní fotbalu v mimoškolní době, během letních prázdnin, turnaje pro děti ze sídlišť, apod. Klub k témto aktivitám poskytuje prostory, často financuje trenéry či sociální pracovníky a poskytuje projektu motivační zázemí (účast slavných hráčů, publikování v klubových tiskovinách, využívání stadionů, klubových symbolů, apod). Financování projektů je velmi různorodé. Mimo již zmíněného vkladu klubu jsou hlavním zdrojem příjmů granty ministerstev, fotbalové asociace a sponzorů. 

Ve Velké Británii existuje organizace Federace fotbalových příznivců (největší fanouškovská organizace; 130 000 členů). Tato organizace je partnerem státní správy a samosprávy a má na starosti četné preventivní projekty (např. tzv. ambasády pro fanoušky v době konání důležitých, zejména mezinárodních, utkání). 

1.6 Závěr


V praxi Velké Británie lze vysoce ocenit především vysokou aktivitu fotbalových klubů v potírání diváckého násilí a kvalitně vycvičenou pořadatelskou službu. V ČR doporučujeme vyvinout silný tlak na představitele fotbalových klubů s cílem jejich větší angažovanosti v potírání případů diváckého násilí.

2. Spolková republika Německo: vzor preventivní práce s fanoušky


V praxi Spolkové republiky Německo lze vysoce ocenit zejména důraz na preventivní práci s fotbalovými fanoušky. 

Spolkové Ministerstvo vnitra spolupracuje s nevládním sektorem, který je reprezentován střechovou organizací Koordinationsstelle für Fan Projekte (KOS). V čele KOS stojí Thomas Schneider,  dlouholetý sociální pracovník, specializovaný na problematiku rizikových skupin fanoušků.

Jednotlivé německé fotbalové kluby se svými příznivce dlouhodobě intenzivně komunikují a podílejí se na financování preventivních projektů. Preventivní projekty jsou financovány také ze strany orgánů státní správy a samosprávy. Např. sdružení příznivců fotbalového celku HSV Hamburk sídlí v bývalé policejní stanici v centru města (objekt byl bezplatně převeden spolkovou policií k užívání občanskému sdružení, složenému z fanoušků fotbalového celku HSV Hamburk). V klubovně se nachází společenská místnost (využívaná rovněž k pořádání konferencí), kvalitně vybavená pracovna pro sociální pracovníky s komunitou fotbalových příznivců a obchod se suvenýry. Sdružení fanoušků HSV Hamburk úzce spolupracuje se státními institucemi, včetně policie, které přispívají k chodu komunitního centra. Silnou podporu projektu poskytuje rovněž město Hamburk a fotbalový celek HSV.

Vrcholem preventivní práce s fotbalovými fanoušky bylo Mistrovství světa v roce 2006. 

Ve spolupráci se zahraničnímu partnery uskutečnila KOS v rámci šampionátu aktivity, zaměřené na preventivní práci s komunitou fotbalových příznivců. 

Zahraničním fotbalovým fanouškům byly k dispozici mobilní i stacionární tzv. fan – ambasády, sloužící jako poradní a informační služba pro fanoušky. Fan – ambasády se poprvé objevily na mistrovství světa v Itálii v roce 1990, kde byly k dispozici anglickým a německým fanouškům. K rozšíření institutu fan – ambasád došlo na turnajích EURO 1992 ve Švédsku, EURO 1996 v Anglii, EURO 2000 v Holandsku a Belgii, mistrovství světa 1998 ve Francii a na mistrovství světa 2002 v Japonsku a Jižní Koreji. 

Provoz fan – ambasád zajišťovali experti na preventivní práci s fanoušky daných zemí ve spolupráci s profesionálními pracovníky německých nevládních organizací a s vyškolenými německými dobrovolníky. Všechny služby byly poskytovány v rodném jazyce fanoušků a s přihlédnutím k jejich aktuálním potřebám a problémům.

Základem služeb fan – ambasád bylo zejména poskytování informací (o Spolkové republice Německo a jednotlivých městech,  možnostech a podmínkách ubytování,  místní i vnitrostátní dopravě,  možnostech stravování,  službách v nouzových případech,  konzulárních službách,  situaci na stadionech, doprovodných programech a akcích) a zprostředkování kontaktů (na pracovníky českých zastupitelských úřadů a na přítomné české policisty). Zástupci Policie ČR pravidelně udržovali se zástupci fan – ambasády ČR osobní kontakty a vypomáhali např. při ztrátě či odcizení cestovních dokladů.  

Fan - ambasáda ČR byla tvořena týmem pěti expertů (se zkušenostmi z preventivní práce s fanoušky a z provozu fan – ambasády ČR při mistrovství Evropy v Portugalsku) a zastřešena občanským sdružením ProFotbalFans. Činnost fan – ambasády finančně podpořilo Ministerstvo vnitra (odbor prevence kriminality MV finančně přispěl na vytištění příručky Průvodce pro fanoušky, obsahující všechny důležité rady a informace).

V průběhu šampionátu byly fan – ambasády umístěny v centrech měst či v blízkosti oficiálních velkoplošných projekcí, tzv. Fan Festů. 

Fan Festy byly určeny těm, kteří neměli potřebné štěstí a nesehnali vstupenky na utkání svého reprezentačního celku, ale přesto se vypravili do Německa, užít si jedinečné atmosféry velkého fotbalového šampionátu. V každém z pořadatelských měst byly v dostupných lokalitách pořádány televizní přenosy na velkoplošných plátnech (tzv. Public Viewing) v přesně ohraničených komplexech (tzv. Fan Festech) v rámci kterých se nacházely také stánky s občerstvením a se suvenýry. V době mimo přenášená utkání probíhal na pódiích doprovodný program včetně mnoha hudebních koncertů. Fan Festy byly otevřeny každý den, zpravidla od dopoledních hodin až do půlnoci. Bezpečnostní opatření v okolí Fan festu (i na dalších místech shromáždění fotbalových příznivců) bylo na velmi vysoké úrovni. Primární zajištění bezpečnosti spočívalo na zřetelně označené pořadatelské službě (působící velmi profesionálně a korektně). Uniformovaní policisté nebyli v areálu Fan festu takřka přítomni. Větší koncentrace uniformovaných policistů a techniky byla patrná pouze u policejních služeben. Po skončení přenosů fotbalových utkání na velkoplošných obrazovkách policisté v ulicích měst pouze monitorovali rozchod davu (zřetelně patrná byla tolerance menších přestupků ze strany spolkové i místní policie). 

 Pod patronací KOS byly dále provozovány webové stránky (na adrese www.fanguide2006.org), obsahující veškeré relevantní informace pro fotbalové příznivce, přítomné na šampionátu. K vzájemné interakci fotbalových fanoušků jednotlivých národních celků docházelo při improvizovaných pouličních turnajích ve fotbale.

3. Polsko: důraz na represi

V Polsku je v boji s diváckým násilím kladen primární důraz na represivní opatření ze strany pořadatelských služeb, policie i jednotlivých fotbalových klubů. V Polsku je pořádání sportovních utkání upraveno speciálním zákonem. I přes jeho existenci je však situace v oblasti diváckého násilí v zemi velmi špatná a výjimkou nejsou ani mrtví a těžce zranění v důsledku bitek chuligánských skupin. Násilnosti se pravidelně odehrávají na stadionech i v jejich okolí. 

Zvláštní kapitolou je represivní přístup policie. Policie na stadionech zasahuje v případě nezvládnutí situace pořadatelskou službou. Při zásazích jsou často užívány gumové projektily a slzný plyn. Zásahy bývají velmi tvrdé a nezřídka končí vyklizením celých sektorů. Bezpečnostní opatření mimo stadiony jsou plně v režii policie.

Polské fotbalové kluby užívají systému tzv. registračních karet pro fanoušky.

V Polsku byl od sezóny 2003/2004 zahájen projekt, v rámci něhož všichni fanoušci hostujících klubů I. a II. fotbalové ligy musí být povinně vybaveni registračními kartami. Zájemci o návštěvu zápasů svého celku na hřištích soupeřů museli vyplnit speciální formulář ve dvou kopiích, obsahující osobní údaje, včetně fotografie, nutné pro zhotovení karty. Jeden exemplář formuláře byl uložen v kartotéce klubů, druhý na Polském fotbalovém svazu. Při vchodech do sektorů pro hostující fanoušky byly zavedeny čtečky magnetických karet. Zavedení systému vyvolalo značnou nespokojenost mezi  fanoušky hostujících klubů a systém začal být obcházen (nejčastěji tak, že fanoušci domácího celku uvolnili místo ve svém sektoru hostům). Při masových návštěvách hostujících fanoušků systém často selhává a hosté jsou vpouštěni do sektorů bez zkontrolování registračních karet. V dalších případech pak polská policie neumožňuje vstup na stadion nikomu z hostujících fanoušků (ačkoliv část z nich registračními kartami disponuje) a fanoušky v případě větších výtržností vrací zpět do města výjezdu. 

4. Itálie: přenesení pravomocí na pořadatele utkání


V Itálii jsou jasně stanoveny povinnosti fotbalových klubů:

· vstupenky na jméno a očíslovaná sedadla,

· brány při vstupu jsou vybaveny detektorem kovů,

· kamerový systém uvnitř i vně stadionů,

· existence zábran mezi sektory fotbalových příznivců a mezi sektory a hřištěm,

· pravidelné tréninkové kursy pro pořadatele (stevardy).

Kontrola při vstupu na stadion má několik fází. Na kontrolách se podílejí jak pořadatelé (mohou diváka požádat o kontrolu vstupenek na jméno a dokladů), tak policisté. Policejní složky jsou však přítomny pouze před turnikety. Na stadionu má policie pouze svého zástupce, který je přítomen v kontrolní místnosti bezpečnostního štábu, spolu s pořadatelem odpovědným za bezpečnost a se zástupci obecní policie, hasičů, záchranných služeb, zástupcem hostujícího týmu, příp. dalšími osobami. Bezpečnostní štáb kontroluje přijatá bezpečnostní opatření, celkovou situaci a koordinuje aktivity všech zainteresovaných složek. 

Návštěvník fotbalového utkání při vstupu přiloží vstupenku na elektronické zařízení u turniketu a je následně vpuštěn na konkrétní očíslované sedadlo. Brána s turniketem je koncipována pro kapacitu 750 diváků/1 hod. 

V areálu za turnikety již není policie přítomna a bezpečnost je plně zajišťována pořadateli (stevardy). Kluby se řídí pravidlem zajistit vždy 1 pořadatele na 250 diváků. Policie může být do vlastního areálu stadionu povolána na základě pokynu bezpečnostního štábu, a to pouze v závažných případech.

 V případě nevhodného chování lze díky kamerovým systémům identifikovat na jakém sedadle pachatel tohoto nevhodného chování seděl a jak se jmenuje. Kamerové systém jsou zavedeny na stadionech, jejichž kapacita přesahuje 10 000 diváků. V případě nutnosti může prefekt nařídit instalaci kamerového systému i na stadiony s nižší kapacitou diváků. Klub má povinnost uchovávat kamerové záznamy 7 dnů.

V případě neplnění bezpečnostních požadavků mohou být fotbalové stadiony uzavřeny. Uzavírání stadionů je v Itálii poměrně často praktikováno, především v I. až III. fotbalové lize. 


Státní policie Itálie je hlavní výkonnou složkou odpovědnou za udržování veřejného pořádku a bezpečnosti. Spadá do kompetence italského ministerstva vnitra. V rámci kriminální policie existuje specializovaný zpravodajský útvar, zabývající se problematikou fotbalových fanoušků. Pracovníci útvaru mají velmi dobrý přehled o skupinách radikálních fotbalových fanoušků (v Itálii označovaných jako „ultras“). Pracovníci útvaru jsou v přímém kontaktu se členy skupin ultras. Pro monitoring jejich činnosti je využíváno informací z internetu, z tiskovin fotbalových příznivců (tzv. „fanzinů“) a od informátorů přímo z řad skupin ultras. Útvar sdílí informace s dalšími policejními složkami, především s pořádkovou  policií. Pracovníci útvaru se v době konání utkání pohybují přímo v davu aktivních fotbalových fanoušků, sbírají informace a pořizují kamerové záznamy, které mohou následně sloužit k identifikaci násilně se chovajících osob. Zmíněný útvar působí zpravodajsky a preventivně. Represivní kroky proti skupinám ultras jsou podnikány jinými policejními útvary a to i s ohledem na fakt, aby se nenarušil dialog mezi pracovníky útvaru a zástupci skupin ultras. Každá větší skupina ultras je infiltrována policií. 


V rámci Státní policie Itálie existuje od roku 2003 rovněž Monitorovací středisko pro sportovní události, shromažďující informace o násilnostech ve sportu. 


Preventivní aktivity a práce s fanoušky nejsou v Itálii a takové úrovni jako ve Spolkové republice Německo nebo ve Velké Británii. Komplexní a koordinované preventivní programy takřka neexistují. Fotbalové kluby ve své většině pouze udržují kontakt se zástupci skupin ultras a reagují na jejich požadavky.  

�V Británii existuje zvláštní zákon The Football Offences Act, který vymezuje skutkové podstaty související s diváckým násilím. Sama existence takového zákona však není důvodem pro jeho kopírování zejména v případě země, jejíž právní tradice vychází ze systému Common Law, jenž je ve své podstatě mnohem kazuističtější, je založen na principu aplikace precedentů a celkově není prodchnut ideou systemizace a kodifikace tolik, jako právní systém kontinentální.





� S účinností od 1. 10. 2006 byla v legislativní rovině schválena novela § 202 (výtržnictví) trestního zákona, zpřísňující tresty za divácké násilí: „Kdo se dopustí veřejně nebo na místě veřejnosti přístupném hrubé neslušnosti … anebo hrubým způsobem ruší přípravu nebo průběh organizovaného sportovního utkání … bude potrestán odnětím svobody až na dvě léta. Odnětím svobody až na tří léta bude pachatel potrestán, spáchá – li uvedený čin jako člen organizované skupiny“.





� Návrh zákona, kterým se mění některé zákony v souvislosti s přijetím zákona o Policii České republiky – v současné době je projednáván PS PČR ve druhém čtení. Nabytí účinnosti se předpokládá k 1. 1. 2009.
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